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XI. RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo Identificar el nivel de relacion entre la gestion
de tesoreria y la planeacion financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion,
2023. Se utiliz6 un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y un alcance
correlacional, con una muestra censal de 60 trabajadores de las Oficinas de Tesoreria,
Contabilidad, Presupuesto y Planeamiento y Modernizacion de la Municipalidad
Provincial de La Convencion. A través de la aplicacion de un cuestionario estructurado
con escala de Likert, se encontrd una relacién positiva moderada (r=0,441, p<0,05) entre
las variables estudiadas, destacando la importancia de la gestion de liquidez, que mostro

la correlacion mads alta con la planeacion financiera (1=0,718, p<0,05).

Los resultados reflejan que las dimensiones de la gestion de tesoreria, como ingresos
publicos, liquidez y pagos, influyen significativamente en la calidad de la planeacién
financiera. Sin embargo, se identificaron percepciones mayoritarias de insuficiencia en
estas areas, sefialando limitaciones estructurales y operativas en los procesos financieros
de la entidad. Ademas, la investigacion concluy6 en que una gestion de tesoreria eficiente
es fundamental para optimizar la planeacion financiera y alcanzar los objetivos
institucionales. Como recomendaciones, se sugirié fortalecer las competencias del
personal mediante capacitaciones, implementar sistemas de control interno robustos,
promover la integracion de las dimensiones financieras y adoptar metodologias de
planeacion estratégica participativa. La investigacion contribuye al entendimiento de las
dinamicas financieras en instituciones publicas y establece una base para intervenciones

practicas que mejoren la sostenibilidad y eficacia administrativa.

Palabras clave: Gestion de tesoreria, Planeacion financiera.



15

XII.LABSTRACT

The present research aimed to identify the extent to which treasury management is related
to financial planning in the Provincial Municipality of La Convencion, 2023. A
quantitative approach was used, with a non-experimental design and a correlational
scope, involving a census sample of 60 employees from the Treasury, Accounting,
Budget, and Planning and Modernization Offices of the Provincial Municipality of La
Convencion. Through the application of a structured questionnaire with a Likert scale, a
moderate positive relationship (r=0.441, p<0.05) was found between the studied
variables, highlighting the importance of liquidity management, which showed the
highest correlation with financial planning (r=0.718, p<0.05).

The results reflect that the dimensions of treasury management, such as public revenues,
liquidity, and payments, significantly influence the quality of financial planning.
However, there were widespread perceptions of insufficiencies in these areas, indicating
structural and operational limitations in the entity's financial processes. Furthermore, the
research concludes that efficient treasury management is essential to optimize financial

planning and achieve institutional objectives.

As recommendations, it is suggested to strengthen staff competencies through training,
implement robust internal control systems, promote the integration of financial
dimensions, and adopt participatory strategic planning methodologies. The research
contributes to understanding financial dynamics in public institutions and establishes a

foundation for practical interventions to improve administrative sustainability and
efficiency.

Keywords: Treasury management, Financial planning.
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XIII. INTRODUCCION

La tesoreria se encarga de la gestion y control de los ingresos y gastos municipales; y, es
un area fundamental para garantizar la correcta ejecucion presupuestaria y evitar
desviaciones que puedan comprometer la estabilidad economica de la entidad. Ademas,

la tesoreria debe velar por el cumplimiento de las obligaciones legales y fiscales,

asegurando el correcto manejo de los recursos publicos.

El planeamiento financiero, por su parte, implica la elaboracion de un plan estratégico
que permita la utilizacion efectiva y eficiente de los recursos financieros. Esto implica
identificar las necesidades y prioridades de la municipalidad, establecer metas financieras
y disefar estrategias para alcanzarlas. La planificacion financiera también es fundamental

para anticipar posibles riesgos y tomar medidas preventivas que minimicen su impacto.

En el ambito de las municipalidades provinciales, la gestion de tesoreria y la planeacion
financiera adquieren especial relevancia. Estas entidades son responsables de brindar una
serie de servicios e infraestructuras fundamentales para el bienestar de la ciudadania,
como el ordenamiento del transporte publico, el mantenimiento de las vias publicas o el

suministro de agua.

Para llevar a cabo estas tareas, las municipalidades provinciales necesitan contar con
recursos financieros suficientes y una adecuada planificacion de cémo utilizarlos de
manera eficiente, en ese sentido tanto la gestion de tesoreria como el planeamiento
financiero son vitales. Por ello nace la importancia de la presente investigacion, que
desarrolla el caso de la Municipalidad Provincial de La Convencidn, que se secciona en

las siguientes etapas:
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Capitulo I: Donde se presenta el planteamiento del problema, en la que se detalla la
descripcion del problema de investigacion con el apoyo de definiciones y argumentos que
fortalecen al planteamiento, seguidamente se presenta la formulacion del problema
general y especificos de acuerdo a las dimensiones de la primera variable en relacion a la
segunda variable. Asimismo, se presentan los objetivos tanto general y especificos de la
investigacion, como también se desarrolla la formulacion de la hipotesis. Seguidamente,
se presenta la justificacion de la investigacion, en la cual se desarrolla la razon de la

existencia del problema en curso. Finalmente, se presentan las delimitaciones de estudio.

Capitulo II: Comprende el marco tedrico, la cual contiene los antecedentes a nivel
internacional, nacional y local. Los antecedentes exponen situaciones congruentes a
nuestra investigacion los cuales serdn contrastados con los resultados obtenidos. A
continuacion, se desarrollaron las bases tedricas, en la que se describen las teorias
relacionadas al tema de investigacion con fundamento bibliografico. Seguidamente, se
presenta la identificacion y conceptualizacion de las variables en estudio, acompafiados
de la operacionalizacion de variables. Finalmente, se presenta el marco conceptual, en

que se exponen las definiciones de los términos a utilizar en la presente investigacion.

Capitulo III: Se desarrolla la metodologia de la investigacion, en donde se detallaron el
tipo, enfoque, disefio y alcance de nuestra investigacion. Asimismo, expusimos nuestra
poblacion y muestra, junto con la técnica e instrumento de investigacion respectiva para
el recojo de informacion. Finalmente desarrollamos la confiabilidad y validez de nuestro

instrumento.

Capitulo IV: Se presentaron los resultados, contrastacion de hipotesis y discusion.

Finalmente, se consignaron las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULOI

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica
La gestion de tesoreria es una actividad que se centra en administrar las transacciones
monetarias como un nucleo central, sin estar directamente ligada a la actividad econdmica

especifica de una empresa, entidad o institucion.

A nivel internacional, muchos paises pasan por problemas de gestion de tesoreria, tal es
el caso de Espafia donde algunas empresas enfrentan un desafio en la gestion de tesoreria
debido a la falta de determinaciéon de la cantidad 6ptima de efectivo o liquidez,
significando que no tienen claridad sobre la cantidad de dinero necesaria para adquirir
activos, ya que no aplican presupuestos de capital. Esta falta de planeacion financiera en
la gestion de tesoreria conduce a la toma de decisiones deficientes en cuanto a la
financiacion, lo que resulta en la incapacidad de elegir el recurso financiero mas

adecuado.

Segun el informe del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica
y Social (2014), se destaca la importancia preeminente de la tesoreria en comparacion
con otros subsistemas alternativos en el ambito publico. Esta destacada posicién se
justifica en la responsabilidad que tiene el departamento de tesoreria en la administracion
de los ingresos y egresos de las entidades publicas, aspecto crucial para el adecuado
funcionamiento de los organismos. En los paises de América Latina, se han logrado
avances notables para mejorar los marcos institucionales, funcionales y tecnologicos de
los sistemas de gestion de tesoreria. Estos progresos son especialmente significativos, ya

que los gobiernos buscan alcanzar una mayor cobertura, confiabilidad y puntualidad en

la informacion financiera.
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En un informe emitido por el Ministerio de Hacienda (2017) en Argentina, se detalldo que
el sistema de tesoreria se compone de organismos, procesos regidos por normativas,
estrategias e instrumentos. Su objetivo principal es llevar a cabo una gestion adecuada de
los fondos publicos, ya sean de gobiernos locales, regionales o nacionales, siendo

considerado tanto fuente como ejecutor de dichos recursos financieros.

A nivel nacional, en los ultimos afios, la prioridad de rentabilidad en las empresas
peruanas ha sido reemplazada por la necesidad de asegurar o mantener la liquidez
suficiente para llevar a cabo las operaciones cotidianas. Un desafio principal que
enfrentan estas empresas radica en la falta de fondos necesarios para cumplir con pagos
a proveedores y otras obligaciones, a menudo atribuible a una gestion deficiente de las
cobranzas, asi como a pagos excesivos al contado o a la acumulacién de deudas a corto

plazo.

En la provincia de La Convencion, es comun enfrentar desafios que pueden afectar
negativamente la ejecucion de proyectos, la calidad de los servicios publicos y la toma de
decisiones estratégicas. Factores como la falta de recursos, deficiencias en la gestion de
flujos de efectivo, y limitaciones en la planeacion financiera pueden comprometer la
capacidad de la municipalidad para cumplir con sus responsabilidades y mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos. Por lo que la gestion de tesoreria en entidades
gubernamentales, constituye un elemento crucial para el adecuado funcionamiento y
desarrollo sostenible de la administracion publica. En este contexto, la presente
investigacion se propone analizar criticamente la gestion de tesoreria y la planeacion

financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion durante el afio 2023.



1.2.

1.3.

20

Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
(En qué medida la gestion de tesoreria se relaciona con la planeacion financiera en

la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023?

1.2.2. Problemas especificos

e ;De qué manera la gestion de ingresos publicos se relaciona con la planeacion
financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 20237

e ;De qué manera la gestion de liquidez se relaciona con la planeacion financiera
en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023?

e ;De qué manera la gestion de pagos se relaciona con la planeacion financiera en

la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023?

Objetivo de investigacion
1.3.1.Objetivo general

Identificar el nivel de relacion entre la gestion de tesoreria y la planeacion financiera

en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el tipo de relacion entre la gestion de ingresos publicos y la planeacion
financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

e Determinar el tipo de relacion entre la gestion de liquidez y la planeacion
financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

e Determinar el tipo de relacion entre la gestion de pagos y la planeacion financiera

en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.
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Formulacion de hipotesis
1.4.1. Hipotesis general
La gestion de tesoreria se relaciona directamente con la planeacion financiera en la

Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

1.4.2. Hipotesis especificas

e La gestion de ingresos publicos se relaciona directamente con la planeacion
financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

e La gestion de liquidez se relaciona directamente con la planeacion financiera en
la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

e [a gestion de pagos se relaciona directamente con la planeacion financiera en la

Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion tedrica

Lajustificacion tedrica busca describir las brechas de conocimiento existentes que se

busca reducir mediante la investigacion (Alvarez, 2020).

Por ello, la presente investigacion es de importancia tedrica en vista de que, busco
estudiar la relacion existente entre la gestion de tesoreria y la planeacion financiera,
ademads de proponer un instrumento de recoleccion de datos que permitird medir las

variables a través de sus indicadores.

1.5.2. Justificacion practica
Implica describir de qué modo los resultados de la investigacion servirdn para

cambiar la realidad del ambito de estudio (Alvarez, 2020).
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El estudio en cuestion resulta beneficioso en el campo de la administracion publica,
ya que se enfocé en el analisis de dos variables, la gestion de tesoreria y la planeacion
financiera, contribuyendo al entendimiento de estos aspectos mediante la
recopilacion de informacion proveniente de investigaciones previas y articulos que

aborden las variables en cuestion, proporcionando asi conocimientos sustanciales y

un marco tedrico solido.

1.5.3. Justificacion de implicancia social
Toda investigacion debe tener cierta relevancia social, logrando ser trascendente para

la sociedad y denotando alcance o proyeccion social (Herndndez-Sampieri &

Mendoza, 2018).

La presente investigacion estuvo orientada a estudiar la relacion entre dos variables
que son la gestion de tesoreria y la planeacion financiera en la Municipalidad
Provincial de La Convencion, esta investigacion aportd conocimiento que puede ser

tomado en cuenta para el mejoramiento de la gestion financiera del municipio.

1.5.4. Justificacion Metodolégica
Una investigacion se justifica metodologicamente cuando se propone o desarrolla un

nuevo método o estrategia que permita obtener conocimiento valido o confiable

(Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En esta investigacion, se recolectaron datos mediante la implementacion de un
instrumento propuesto, el cual incluye indicadores que evalian de manera conjunta

las variables que son objeto de estudio.



23

1.6. Delimitaciones de la investigacion
1.6.1. Espacial
El presente estudio se desarrolld en las Oficinas de Tesoreria, Contabilidad,
Presupuesto y Planeamiento y Modernizacion de la Municipalidad Provincial de La

Convencion.

1.6.2. Temporal

La investigacion se realizé durante el afio 2023.

1.6.3. Teorica
El estudio se delimitard en el marco tedrico de las variables gestion de tesoreria y

planeacion financiera.

Pues, la gestion de tesoreria consta del conjunto de técnicas orientadas a la
organizacion y control de los movimientos realizados en el area de tesoreria con el
objetivo de reducir gastos para garantizar procesos adecuados en la gestion
institucional (Lépez & Soriano, 2017). En la gestion de tesoreria, la gestion de
ingresos publicos se enfoca en la recaudacion de fondos, la gestion de liquidez se
centra en mantener suficiente efectivo disponible y la gestion de pagos se ocupa de
administrar los desembolsos financieros de la organizacion. Estas funciones son
fundamentales para asegurar la estabilidad financiera y el buen funcionamiento de

una entidad.

Por otro lado, la planeacion financiera es el proceso de realizacion de planes
financieros de manera organizada y detallada con el objetivo de garantizar el
cumplimiento de objetivos analizando futuras necesidades econdmicas con

estructuracion institucional (Villarroel, 2017). En la planeacion financiera, la
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estructuracion financiera del presupuesto institucional implica el disefio y
organizacion del presupuesto. Asimismo, los insumos para la planeacion financiera
son los datos y andlisis necesarios para desarrollar un plan financiero efectivo y el
sistema de presupuesto es el conjunto de procesos y herramientas utilizadas para
elaborar, monitorear y controlar el presupuesto de una organizacion. Estos aspectos
son fundamentales para una gestion financiera eficaz y para alcanzar los objetivos

financieros de la organizacion.
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CAPITULOII

Marco teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

La investigacion de Tierra (2023) titulada “La gestion de Tesoreria y su incidencia
en la cartera vencida del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Colta
Periodo 2021 tuvo como objetivo analizar el impacto del incumplimiento de pagos
en el Departamento de Tesoreria del gobierno municipal del Canton Colta, localizado
en Ecuador. Asimismo, se utilizaron la observacion participante, entrevistas y
encuestas como métodos de recojo de informacion. Los resultados de esta
investigacion mostraron deficiencias en la gestion del area de tesoreria, debido a la
ausencia de una planificacioén financiera adecuada, por lo cual la autora planteé como

sugerencia la creacion de un plan estratégico que mejore esta area.

La investigacion de Diaz, Valdivia y Valentin (2023) titulada “Evaluacion de la
Gestion de la Tesoreria del Municipal, el caso del Municipio de Guadalcazar, SLP”
tuvo como objetivo analizar los desafios que enfrenta el gobierno municipal de
Guadalcazar, México, al implementar metodologias de evaluacion de la eficiencia y
eficacia de la gestion de la tesoreria municipal, para el periodo 2018-2021. La
investigacion utilizdé un enfoque mixto, con alcance explicativo y de caracter
deductivo, utilizando como técnicas de recoleccion de informacion la entrevista y el
analisis de datos. Los autores concluyeron que, si bien el municipio contd con
mecanismos de planeamiento financiero, la alteracion de sus objetivos y metas
durante los ejercicios fiscales terminaron dificultando una evaluacion adecuada de la

eficiencia y eficacia del area de tesoreria.
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La investigacion de Fuentes (2024) titulada “Situacion financiera y de Control
Interno en el Area de Tesoreria del Municipio de Barrancas” tuvo como objetivo
realizar un diagndstico financiero del 4rea de tesoreria de la Alcaldia Municipal de
Barrancas, La Guajira, localizada en Colombia. El enfoque que se utiliz6 fue mixto,
teniendo como instrumentos de recojo de informacion la revision documental y la
encuesta. Como resultados, la investigacion precisa que existian grandes problemas
en la gestion de pasivos como también una falta de transparencia a nivel de control
interno, debido a la falta de instrumentos de planificacion financiera adecuados, lo

cual ha derivado en problemas de sostenibilidad.

2.1.2. Antecedentes nacionales

La investigacion de Rengifo y Vargas (2021) titulada “La gestion financiera y su
relacion con la gestion de tesoreria en las Municipalidades Distritales de la provincia
de San Martin 2020 tuvo como objetivo determinar como se relaciona la gestion
financiera con la gestion de tesoreria en las Municipalidades Distritales de la
provincia de San Martin en el afio 2020. La investigacion fue aplicada, de nivel
correlacional — causal y disefio no experimental. Asimismo, la técnica de recoleccion
de datos usada fue la encuesta. Los resultados que arrojo la investigacion fueron que
la gestion financiera es inadecuada en un 44%, mientras que la percepcion de la
gestion de tesoreria es baja en un 52%. Asimismo, se concluyd que existe una
relacion significativa positiva muy fuerte entre la percepcion de la gestion financiera

y la gestion de tesoreria, arrojando un coeficiente de relacion de 0,856.

La investigacion de Ramirez (2022) titulada “Gestion de Tesoreria y Planeacion
Financiera en la Municipalidad Provincial de Carhuaz — 2021 tuvo como objetivo

determinar la relacion de la gestion de tesoreria y la planeacion financiera en la
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Municipalidad Provincial de Carhuaz, 2021. Su investigacion fue aplicada,
descriptiva correlacional y no experimental. Los resultados arrojaron que solo el 8%
de los encuestados consideran que se ha logrado desarrollar la gestion del sistema de
tesoreria. Asimismo, que la gestion de tesoreria mide los hitos de gestion de ingresos
publicos, gestion de liquidez y gestion de pagos. Y también que existe una relacion

entre la gestion de liquidez con la planeacion financiera.

La investigacion de Ramos y Paredes (2023) titulada “La gestion de tesoreria en la
Municipalidad Distrital de Marcas — Huancavelica periodo 2021” tuvo como objetivo
analizar la gestion de tesoreria en la Municipalidad Distrital de Marcas en el afo
2021. El enfoque fue cuantitativo, aplicado y descriptivo. La técnica que se utiliz6
fue el andlisis documental. La investigacion concluyd que la gestion de tesoreria
muestra un resultado mixto, puesto que, si bien se ha logrado cumplir el 72% de las
disposiciones normativas, aun existe un nivel de 28% de incumplimiento de las

mismas.

La investigacion de Vilcanqui (2024) titulada “El sistema de tesoreria y la
administracion de los recursos financieros de la Municipalidad Provincial El Collao
- Ilave 2023 tenia como objetivo determinar la influencia del sistema de tesoreria en
la administracion de los recursos financieros de la Municipalidad Provincial El
Collao - Ilave 2023. La investigacion fue descriptiva, correlacional, transversal y no
experimental, con una poblacion de 30 funcionarios que pertenecen al sistema
administrativo de la entidad, que eran la Gerencia de Administracion y Finanzas, Sub
Gerencia de Tesoreria, Sub Gerencia de Recursos Humanos, Sub Gerencia de
Logistica, Sub Gerencia de Contabilidad y la Sub Gerencia de Planeamiento y

Desarrollo Institucional. Se utilizé la técnica de la encuesta para la recoleccion de
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datos y para su estudio estadistico se utilizd el SPSS - v26. Asimismo, se determind
que el sistema de tesoreria influye significativamente en la administracion de los
recursos financieros de la Municipalidad Provincial de El Collao — Ilave 2023, ya
que, de los 30 funcionarios encuestados, el 63.3% indicaron que realizan una labor
muy eficiente en registrar los ingresos y gastos que tiene la entidad. En cuanto a la
administracion de los recursos financieros, el 53.3% de los funcionarios indicaron
que realizan una labor muy eficiente en cuanto a la planificacion, organizacion,

direccion y control de los activos y pasivos monetarios de la entidad.

2.1.3. Antecedentes regionales

La investigacion de Roque (2022) titulada “Control interno y la gestion de tesoreria
en una municipalidad provincial del Cusco, Perti’” tuvo como objetivo determinar la
relacion entre las variables en cuestion. La metodologia empleada en la investigacion
fue transversal en donde participaron 63 trabajadores. De los resultados obtenidos,
los trabajadores calificaron el control interno como adecuado a nivel global (69,82%)
y los componentes con mayor promedio fueron: ambiente de control (8,57),
evaluacion de riesgo (7,87), actividades de control (7,92) y supervision (8,56).
Mientras que informacion y comunicacion (4,98) contd con una calificacion
inadecuada. Asimismo, los trabajadores calificaron la gestion de tesoreria como
inadecuado (74,6%), y en sus componentes planeacion (8,95), organizacion (8,44),
control (8,03) y direccion (6,81); concluyendo que existe alta correlacion positiva

(r=0,669) entre el control interno y la gestion de tesoreria (p<0.05).
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Gestion de tesoreria

La gestion de tesoreria es un conjunto de actividades y estrategias que una empresa o
entidad lleva a cabo para administrar eficientemente sus recursos financieros,
especialmente en lo que respecta al efectivo y sus equivalentes. Esta area es crucial para
asegurar que una empresa o entidad tenga suficientes fondos disponibles para cumplir
con sus obligaciones financieras, como el pago de deudas, salarios, proveedores y otras
necesidades operativas. El objetivo principal de la gestion de tesoreria es hacer un uso
eficiente de los recursos financieros a corto plazo, y habitualmente se aborda desde una

perspectiva de control, como se plantea en la literatura (Salas & Rodriguez, 2017).

Ferrer et al. (2020), sefialan que la gestion de tesoreria es el proceso de seguimiento,
analisis y optimizacion del neto de ingresos y egresos, y esto nos permite medir la salud

financiera de cualquier empresa o entidad.

La gestion de tesoreria se ubica dentro de la administracion de empresas en la parte
correspondiente a la liquidez, es decir, lo que tiene que ver con los ingresos y salidas

monetarios, por lo que su funcion es operativa (Serrano, 2018).

Asimismo, en el ambito publico, la tesoreria estd dentro del Sistema Nacional de
Tesoreria, el cual es uno de los sistemas administrativos que regulan la administracién
publica en todos los niveles del Estado peruano. Es claro precisar que, segun el art. 22 de
la Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico, Ley N°28112, se
entiende que la tesoreria se encarga de la administracion de los fondos publicos, de todo

tipo de fuente de financiamiento (Congreso de la Republica, 2003).
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2.2.1.1. Importancia de la Gestion de tesoreria

La gestion de tesoreria representa un componente fundamental dentro de toda
entidad, ya que es el area directamente responsable de manejar los recursos
financieros y supervisar las transacciones monetarias. Dada su importancia critica,
resulta imperativo implementar politicas, normativas, sistemas y procedimientos de
control que resguarden adecuadamente los activos financieros de la entidad.
Ademas, la tesoreria se encarga de archivar la documentacion respaldatoria de las
transacciones, emitiendo informes diarios acerca de los fondos disponibles y
aplicando medidas preventivas para evitar posibles errores en la gestion de efectivo,

caja y cuentas bancarias (Chambilla, 2019).

2.2.1.2. Funciones de la Gestion de tesoreria

Olsina (2009) explica que la gestion de tesoreria tiene como funciones la
planificacion, organizacion, ejecucion y control de actividades y acciones dentro
del sistema de tesoreria de la institucion, esto se realiza para atender los
requerimientos de fondos de acuerdo con las disposiciones legales y normativas
vigentes. El objetivo es mantener un nivel apropiado de disponibilidad de fondos
que garantice la cobertura de las obligaciones relacionadas con los ingresos y

€gresos.

Asimismo, en la gestion de tesoreria se realiza un control y evaluacion de las
cuentas corrientes bancarias, asegurando que las transacciones estén debidamente
respaldadas y autorizadas. Se vela por la integridad de los registros de débitos y
créditos en las diversas cuentas, tanto para los gastos operativos como para las
inversiones. Ademas, se llevan a cabo conciliaciones periddicas tanto del

consolidado de la informacion financiera sobre ingresos y egresos como de las
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cuentas bancarias de la institucién. Estas medidas buscan garantizar la transparencia

y precision en la gestion financiera de la entidad.

2.2.2.Dimension de Gestion de tesoreria
2.2.2.1. Gestion de ingresos publicos
La gestion de ingresos se refiere a un conjunto de directrices y herramientas
analiticas que operan de manera coordinada para examinar el flujo de ingresos de
una entidad. Este proceso implica establecer pautas para la circulacion monetaria
de los valores obtenidos a través de conceptos de ingresos relacionados con
transacciones de duracion inferior a un afio, asi como la venta de bienes y

transferencias (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020).

2.2.2.2. Gestion de liquidez

Segun Herrera (2022), la gestion de liquidez se refiere a un conjunto de politicas
disefiadas para demostrar la capacidad de la entidad para generar recursos
financieros y, al mismo tiempo, cumplir con las obligaciones inherentes a la
empresa. Ademas, se evalua la facilidad con la que los activos pueden convertirse
en liquidez mediante un manejo efectivo de los gastos financieros. EI control
necesario para este proposito abarca tanto el corto como el largo plazo. En este
contexto, es fundamental establecer politicas que aborden la liquidez en términos
generales, lo que proporcionard a la entidad un control efectivo sobre la

disponibilidad financiera.

2.2.2.3. Gestion de pagos
Segun Espinoza y Torres (2024) la gestion de pagos se refiere a la capacidad de

gestionar los pagos en una empresa. En ese sentido, existe una relacion muy fuerte
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con la cobranza y la capacidad de liquidez. Es por ello que los autores indican la
necesidad de que exists un constante flujo de entrada y un equilibrio entre ingresos

y gastos para evitar ineficiencias o crisis moratorias.

2.2.3.Planeacion financiera

La planeacion financiera se presenta como una herramienta fundamental en la gestion
financiera, ofreciendo comprension y control, mejorando el proceso de toma de
decisiones y contribuyendo al logro de objetivos y metas organizacionales. Su flexibilidad

radica en su capacidad para adaptarse a diversos contextos y aspectos tanto en el ambito

empresarial, institucional o personal (Valle, 2020).

Por su parte, Moreno menciona que la planeacion financiera es una técnica que reine en
conjunto de métodos, instrumentos y objetivos con el fin de establecer pronosticos y

metas econdmicas y financieras en una empresa o institucion (2018).

Sanchez (2017) describe la planeacién financiera como un proceso que implica la
formulacion de planes financieros integrales, organizados, detallados y personalizados.
El objetivo de estos planes es asegurar el logro de metas financieras especificas,
abordando las necesidades a largo plazo de la actividad econdémica de la entidad. Este
proceso requiere de la estructuracion financiera del presupuesto institucional, con un
enfoque en la optimizacion de los recursos financieros. También destaca la importancia
de organizar los insumos necesarios para la planificacion y el desarrollo de un sistema de

presupuesto eficiente que satisfaga las demandas de la sociedad.
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2.2.3.1. Caracteristicas de la planeacion financiera
A través de la planeacion es posible materializar los efectos de las decisiones
estratégicas y operativas; Yy, asi acortar la brecha entre donde se estd y donde

queremos llegar.

Ramirez-Casco, Berrones-Paguay y Calderén-Moran (2021) explican cuales son las

ventajas de la planeacion financiera, indicando lo siguiente:

- Base de la funcion administrativa.

- Reduce los riesgos.

- Preparar a la empresa para la contingencia.
- Facilita la toma de decisiones.

- Optimiza tiempo y recursos

La planeacion financiera es una herramienta adaptable a cualquier tipo de proyecto

y su buen uso permite que una empresa o entidad sea sostenible en el tiempo.

2.2.3.2. Etapas de la planeacion financiera
De acuerdo con Ramirez-Casco, Berrones-Paguay y Calderon-Moran (2021), las

etapas o pasos para la planificacion financiera son ocho:

1. Deteccion de las oportunidades.

2. Establecimiento de objetivos.

3. Desarrollo de premisas.

4. Determinacion de curso alternativo de accion.

5. Seleccion de un curso de accion.

6. Formulaciéon numérica de los planes mediante el presupuesto.
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En el ambito publico, el art. 3 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo, Ley
N°29158, indica que toda entidad, en este caso una municipalidad, debe aplicar
acciones de planeamiento a nivel de su administracion interna. Ademas, en dicha
norma se reconoce la existencia de los sistemas administrativos como espacios de
utilizacion de recursos publicos, entre ellos destacaremos los sistemas de
Planeamiento Estratégico, Tesoreria y Presupuesto Publico (Congreso de la

Republica, 2007).

De manera mas especifica, la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, en
su articulo 8, precisa que es deber de cada municipalidad la organizacion de su
administracién en base a su presupuesto y necesidades. Asimismo, en el articulo 28
precisa la existencia de una estructura bdsica, en la que se incluye la oficina de
planeamiento y presupuesto (una de las oficinas que consideramos para nuestra
investigacion). Finalmente, el art. 53 precisa la existencia del presupuesto publico
como instrumento de planeamiento financiero para las municipalidades (Congreso

de la Republica, 2003).

2.2.4.Dimensiones de planeacion financiera
2.2.4.1. Estructuracion financiera del presupuesto institucional
La estructuracion financiera del presupuesto institucional se refiere al sistema con
marco administrativo-financiero del sector publico. Este sistema engloba 6rganos,
directrices y procedimientos que dirigen el proceso presupuestario desde una
perspectiva gerencial, enfocandose en la auditoria de resultados y la rendicion de
cuentas. Es importante destacar que estos procesos se aplican en etapas posteriores,

buscando la efectividad en la asignacion y utilizacion de los recursos del estado

(Ramirez, 2021).
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2.2.4.2. Insumos para la planeacion financiera

Los insumos para la planeacion financiera desempefian un papel crucial al
establecer objetivos financieros alcanzables. Tras un proceso analitico en la entidad
y una colaboracion con las operaciones del mercado, se implementan acciones para
lograr estos objetivos, también conocidos como estrategias y tacticas. Estos
insumos, esenciales para una planeacion financiera efectiva, ejercen una influencia
significativa en las actividades de la entidad, ya que facilitan la creacion de medios
que guian, regulan y controlan las tareas, contribuyendo asi a lograr un uso eficiente

de los recursos financieros (Junkin, 2008).

Los insumos que consideramos para esta investigacion son el Presupuesto
Institucional de Apertura, el Presupuesto Institucional Modificado, los informes de

ejecucion presupuestal y los informes de ingresos publicos municipales.

2.2.4.3. Sistema de presupuesto

El Sistema de Presupuesto o Sistema Nacional de Presupuesto es un conjunto
ordenado y coherente de principios, politicas, normas, metodologias y
procedimientos, utilizados en cada uno de los subsistemas que lo componen, para
el logro de los objetivos y metas del sector publico (Congreso de la Republica,
2003). Asimismo, es un sistema administrativo que se implementa en todos los

niveles del Estado peruano.

El sistema de presupuesto estd conformado por una serie de métodos de naturaleza
administrativa que integra la administraciéon financiera del sector publico.
Asimismo, es considerado como la aglomeracion de oOrganos, lineamientos y

procedimiento lo cual conllevan procesos presupuestarios de los organismos de la
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administracién publica en sus etapas de sistematizacion, enunciacion, asentimiento,

realizacién y valoraciéon de los presupuestos del Estado (Alvarez, 2017).

CAPITULO I

Metodologia de la investigacion
3.1. Tipo de investigacion
Dadoque el objetivo deesta investigacion es analizar las variables de gestion detesoreria
y planeacion financiera mediante la contrastacion informativa, el andlisis de resultados y
el aporte al conocimiento; nuestra investigacion se clasifica como una de tipo basica.
De acuerdo a Banea (2017), la investigacion pura o basica es el tipo de investigacion que
buscar estudiar un problema enfocado netamente a la bisqueda de conocimiento.
3.2 Enfoque de la investigacion
El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo, debido a que se recurrié a la
contabilizacion de datos de manera estadistica con el objetivo de obtener los resultados.
La investigacion cuantitativa, de acuerdoa Naupas etal. (2019), implica la estructuracion,
ordenacion y resumen de datos a través de métodos estadisticos y matematicos por los
cuales se obtienen resultados.
3.3 Alcance de investigacion
El alcance de la investigacion es correlacional, dado que através de métodos estadisticos
se buscd medir la relacion entre las variables de estudio.
De acuerdo a Aceituno (2020), las investigaciones correlacionales buscan medir el grado
de cohesion entre las variables de estudio, sin la necesidad de incluir variables externas

para asi obtener resultados.
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3.4 Disefio

La investigacion fue de disefio no experimental, ya que la presente no busco alterar la
realidad de estudio. La investigacion no experimental tiende a buscar Unicamente el
andlisis interpretativo fundamentado en la observacién (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018)

3.5 Poblacion y muestra

3.5.1 Poblacién

La poblacion es el calculo y andlisis del universo total de interés en la investigacion
(Montaiio & Gutiérrez, 2020).

En nuestra investigacion, la poblacion estuvo conformada por los 60 trabajadores de las
Oficinas de Tesoreria, Contabilidad, Presupuesto y Planeamiento y Modernizacion de la
Municipalidad Provincial de La Convencién, Cusco; los mismos que se encontraban
laborando minimamente desde el mes de enero del 2023.

3.5.2 Muestra

Se define la muestra como una parte de la poblacion obtenido con la finalidad de indagar
las particularidades representativas de una poblacion (Meneses & Medina, 2020).

En nuestra investigacion, la muestra fue de tipo censal, porque estuvo conformada por
toda la poblacién (100%), es decir por los 60 trabajadores de las Oficinas de Tesoreria,
Contabilidad, Presupuesto y Planeamiento y Modernizacion de la Municipalidad
Provincial de La Convencién, Cusco; los mismos que se encontraban laborando

minimamente desde el mes de enero del 2023.
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3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Técnica

La fuente de informacion es primaria, ya que recurrira a la técnica de la encuesta, esta
ultima es un medio por el cual se recolectaron datos ademas se puede definir con un
sistema de busqueda de informacion en la que los investigadores realizaran preguntas a
los encuestados respecto a los datos que desea obtener y posteriormente ordena, resume
y analiza dicha informacion (Montafio & Gutiérrez, 2020).

3.6.2 Instrumento

El instrumento de recoleccion fue un cuestionario estructurado con escala de Likert,
elaborado por los investigadores, la misma que conforma items sobre las dimensiones de
las variables estudiadas que son gestion de tesoreria y planeacién financiera (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).

3.8 Procedimiento de procesamiento de datos

Inicialmente, se solicitd el permiso de la Municipalidad Provincial de La Convencion para
poder realizar las encuestas a la muestra elegida. Luego se procedio a la recoleccion de
toda la informacion primaria a través de la encuesta respetando la confidencialidad de los
datos personales de los encuestadosy la rigurosidad cientifica.

Luego se realizd el acopio de la informacion en Excel para luego ser procesada la
informacion y se mostraron los resultados en graficos y tablas realizando un anélisis
descriptivo de lo hallado.

Posteriormente, se realizé la prueba de normalidad para poder evaluar la distribucion de
los resultados. Seguidamente se realizaron las pruebas estadisticas de relacion entre las
variables de estudio para posteriormente analizar lo encontrado, redactar los resultados y

luego las conclusiones.
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3.9 Confiabilidad y validez

La confiabilidad del instrumento se determiné a través del Alfa de Cronbach, que es una
medida estadistica que evalla la consistencia interna de una serie de preguntas, en este
caso de nuestro cuestionario (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

La escala de confiabilidad del Alfade Cronbach oscila entre el 0 y el 1, donde mientras
mas cerca este al 1 sera mas confiable el instrumento. En ese sentido, al aplicarla a nuestro
cuestionario, resultdo en 0,805 lo que indica que la confiabilidad del instrumento se

encuentra en un nivel alto.

Tabla 1
Estadistica de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfade Cronbach N de elementos
,805 18

La validez del instrumento se realizé a través de la consulta con expertos en el tema de
investigacion para que, de acuerdo a su experiencia y conocimiento, confirmen su

pertinencia.
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CAPITULOIV

RESULTADOS, CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y DISCUSION

4.1.Resultados

Tabla 2
Variable Gestion de tesoreria

Gestion de tesoreria

Frecuencia Porcentaje
Valido Siempre 9 15.00
Casi siempre 11 18.33
A veces 21 35.00
Casi nunca 12 20.00
Nunca 7 11.67
Total 60 100

Figural
Variable Gestion de tesoreria

GESTION DE TESORERIA
[35.00]

Siempre Casisiempre A veces Casinunca

Interpretacion

Mediante la recopilacion de datosrealizada sobre la gestion de tesoreria, se ha encontrado
que el 35% de los trabajadores consideran que a veces se realiza de manera adecuada la
gestion de tesoreria en la entidad municipal. Por otro lado, el 20% de esta misma

poblacién ha manifestado que casi nunca perciben de manera adecuada la gestion de



41

tesoreria en esta entidad. Finalmente, el 11.67% de esta misma ha manifestado que nunca

perciben una adecuada gestion de tesoreria en la entidad municipal.
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Tabla 3
Dimensiones de la gestién de tesoreria

Gestién de Gestién de Gestidn de pagos
ingresos publicos liquidez
Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
Valido Siempre 10 16.67 8 13.33 7 11.67
Casi siempre 12 20.00 14 23.33 10 16.67
A veces 17 28.33 19 31.67 17 28.33
Casi nunca 10 16.67 14 23.33 14 23.33
Nunca 11 18.33 5 8.33 12 20.00
Total 60 100 60 100 60 100

Figura 2
Dimensiones de Gestion de tesoreria

Gestion de ingresos publicos Gestion deliquidez M Gestion de pagos

Siempre Casisiempre Casinunca

Interpretacion

De los resultados obtenidos sobre las dimensiones de la gestion de tesoreria, se ha
encontrado que el 28.33% de los trabajadores de la municipalidad han manifestado que a
veces perciben que la gestion de ingresos publicos se desarrolla de manera dptima. Por
otro lado, el 31.67% de estos mismos trabajadores ha manifestado que a veces se
desarrolla de manera adecuada la gestion de liquidez. Finalmente, el 28.33% de estos
mismos trabajadores han manifestado que a veces se desarrolla la gestion de pagos en la

municipalidad.
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Tabla 4
Variable Planeacion financiera

Planeacién financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Siempre 10 16.67
Casi siempre 14 23.33
A veces 18 30.00
Casi nunca 11 18.33
Nunca 7 11.67
Total 60 100

Figura 3
Variable Planeacion financiera

Planeacion financiera

30.00

23.33

18.33
16.67

Siempre Casisiempre A veces Casinunca Nunca

Interpretacion

Mediante la recopilacion de datos realizada sobre la planeacion financiera, se ha
encontrado que el 30% de los trabajadores consideran que a veces se realiza de manera
adecuada la planeacion financiera en la entidad municipal. Por otro lado, el 23.33% de
esta misma poblacion ha manifestado que casi siempre perciben de manera adecuada la
planeacion financiera en esta entidad. Finalmente, el 11.67% de esta misma ha
manifestado que nunca perciben una adecuada la planeacién financiera en la entidad

municipal.
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Tabla5
Dimensiones de variable Planeacién financiera

Estructuracion Insumos para la Sistema de
financieradel planeacién presupuesto
presupuesto institucional financiera
Frecuencia Porcentaje  Frecuenci  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
a

Siempre 9 15.00 9 15.00 11 18.33
Casi siempre 15 25.00 14 23.33 14 23.33
A veces 19 31.67 17 28.33 16 26.67
Casi nunca 11 18.33 12 20.00 12 20.00
Nunca 6 10.00 8 13.33 7 11.67
Total 60 100 60 100 60 100

Figura 4
Dimensiones de variable planeacion financiera

B Estructuracion financiera del presupuesto institucional ® Insumos para la planeacién financiera ® Sistema de presupuesto

31.67

=125.303.33
18.33 Fm

s 15| 13,
II i

Siempre Casi siempre A veces Casinunca Nunca

Interpretacion

De los resultados obtenidos sobre las dimensiones de la planeacion financiera, se ha
encontrado que el 31.67% de los trabajadores de la municipalidad han manifestado que a
veces perciben que la estructuracién financiera del presupuesto institucional se desarrolla
de manera optima. Por otro lado, el 28.33% de estos mismos trabajadores ha manifestado
que a veces se desarrolla de manera adecuada el proceso de adquisicién de insumos para

la planeacion financiera. Finalmente, el 26.67% de estos mismos trabajadores han
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manifestado que a veces se desarrolla un adecuado sistema de presupuestos en la

municipalidad.
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4.2.Contrastacion de hipotesis

Con el fin de obtener los resultados de prueba de hip6tesis, se ha recurrido a la regresion
logistica ordinal con el fin de determinar la relacién entre ambas variables.

Prueba de hipotesis general

HI: La gestion de tesoreria se relaciona directamente con la planeacion financiera en la
Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

HO: La gestion de tesoreria no se relaciona directamente con la planeacion financiera en

la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

Tabla 6
Prueba de hipdtesis general
Gestion de Planeacion
tesoreria financiera
Rho de Coeficiente 1.000 4417
Spearman Gestién de de correlacién
tesoreria Sig. 0.000
(bilateral)
Coeficiente 441° 1.000
Planeacion de correlacién
financiera Sig. 0.000
(bilateral)

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de Rho de
Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,000< 0,05, por lo
que se entiende que la relacion entre la gestion de tesoreria y la planeacion financiera es
significativa. Por otro lado, el coeficiente de correlacion evidencié un resultado de 0,441,
que indica que existe una relacion positiva moderada entre la gestion de tesoreria y la

planeacion financiera.



47

Prueba de hipotesis especifica 1

HI:Lagestion deingresos publicos se relaciona directamente con la planeacion financiera
en la Municipalidad Provincial de La Convencién, 2023.

HO: La gestion de ingresos publicos no se relaciona directamente con la planeacion

financiera en la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

Tabla7
Prueba de hipdtesis especifica 1
Gestion de Planeacion
ingresos financiera
Coeficiente 1.000 ,516™"
Gestion de de -
i aresos correlacion
g Sig. 0.000
Rhode (bilateral)
Spearman Coeficiente ,516™" 1.000
., de
Planeacion .
financiera correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de Rho de
Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,000< 0,05, por lo
que se entiende la relacion entre la gestion de ingresos publicos y la planeacion financiera
es significativa. Por otro lado, el coeficiente de correlacion evidencid un resultado de
0,556, que indica que existe una relacion positiva moderada entre la gestion de ingresos

publicos y la planeacion financiera.
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HI: La gestion de liquidez se relaciona directamente con la planeacion financiera en la

Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

HO: La gestion de liquidez no se relaciona directamente con la planeacion financiera en

la Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

Tabla 8
Prueba de hipétesis especifica 2
Gestion de Planeacién
liquidez financiera
Coeficiente 1.000 718"
Gestion de de L
liquidez cgrrelamon
Sig. 0.001
Rho de (bilateral)
Spearman Coeficiente 718" 1.000
Planeacion de .
financiera correlacion
Sig. 0.001
(bilateral)

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de Rho de

Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,001< 0,05, por lo

que se entiende que la relacion entre la gestion de liquidez y la planeacion financiera es

significativa. Por otro lado, el coeficiente de correlacion evidencié un resultado de 0,718,

que indica que existe una relacion positiva alta entre gestion de liquidez y planeacion

financiera.
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Prueba de hipotesis especifica 3

HI: La gestion de pagos se relaciona directamente con la planeacion financiera en la
Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

HO: La gestion de pagos no se relaciona directamente con la planeacion financiera en la

Municipalidad Provincial de La Convencion, 2023.

Tabla 9
Prueba de hipotesis especifica 3

Gestién de pagos Planeacion
financiera
Coeficiente 1.000 ,668"
de
correlacién
Sig. 0.007
Rho de (bilateral)
Spearman Coeficiente ,668" 1.000
de
correlacion
Sig. 0.007
(bilateral)
**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Gestion de
pagos

Planeacion
financiera

Interpretacion

En la tabla se puede percibir que, mediante la prueba estadistica de correlacion de Rho de
Spearman, se obtuvo un valor de significacion bilateral de p-valor=0,007< 0,05, por lo
que se entiende que la relacion entre la gestion de pagos y la planeacion financiera es
significativa. Por otro lado, el coeficiente de correlacion evidenci6 un resultado de 0,668,
que indica la existencia de una relacion positiva alta entre gestion de pagos y planeacion

financiera.
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4.3.Discusion

La gestion de tesoreria y la planeacion financiera son elementos clave para el desarrollo
sostenible de las instituciones publicas. Los resultados de esta investigacion muestran que
ambas variables estin moderadamente correlacionadas (=0,441, p<0,05), lo que
confirma la hipotesis general de que la gestion de tesoreria tiene una relacion directa con
la planeacion financiera. Este hallazgo concuerda con los planteamientos de Ferrer et al.
(2020), quienes destacan que el control de los ingresos y egresos es esencial para
garantizar la salud financiera de cualquier entidad. Sin embargo, los datos indican que
estos procesos no siempre se implementan de manera optima, lo cual refleja limitaciones

estructurales en la gestion financiera de la Municipalidad Provincial de La Convencion.

La dimension de gestion de ingresos publicos mostrd una correlacion positiva moderada
con la planeacion financiera (=0,516, p<0,05). Esto sugiere que una adecuada captacion
y administracion de los ingresos puede facilitar una planificacion mas precisa y realista.
Este resultado coincide con el analisis de Olsina (2009), quien subraya la importancia de
la planificacion y control de los ingresos en el logro de objetivos financieros. No obstante,
el hecho de que solo el 28.33% de los trabajadores perciban una gestion adecuada de esta
dimension revela deficiencias significativas que limitan el impacto potencial de estos

ingresos en el desarrollo institucional.

Por otro lado, la gestion de liquidez mostré la relacion mas fuerte con la planeacion
financiera (r=0,718, p<0,05), indicando que el manejo efectivo de los flujos de caja es un
factor determinante para una planeacion eficiente. Segin Herrera (2022), la gestion de
liquidez no solo evalta la capacidad de una entidad para cumplir sus obligaciones a corto
plazo, sino que también asegura la estabilidad operativa. Sin embargo, la percepcion

mayoritaria de que esta dimension solo se gestiona de manera adecuada en algunas
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ocasiones (31.67%) refleja la necesidad de implementar politicas mas robustas que

optimicen el uso de los recursos financieros disponibles.

La gestion de pagos también presentd una correlacion positiva alta con la planeacion
financiera (r=0,668, p<0,05). Este resultado destaca la importancia de una administracion
efectiva de los pagos para evitar ineficiencias y garantizar la continuidad de las
operaciones. Espinoza y Torres (2024) sefialan que un flujo constante de entradas y salidas
monetarias es esencial para prevenir crisis financieras. Sin embargo, el 20% de los
encuestados manifestaron que los pagos se gestionan de forma inadecuada, lo que puede
afectar negativamente la percepcion de eficiencia de la entidad y aumentar el riesgo de

morosidad.

La planeacion financiera, como herramienta estratégica, es percibida como parcialmente
adecuada por el 30% de los trabajadores. Este dato resalta una necesidad urgente de
mejorar los procesos de estructuracion del presupuesto, la adquisicion de insumos y la
implementacion del sistema de presupuestos. Valle (2020) menciona que la flexibilidad
de la planeacion financiera permite adaptarse a diferentes contextos, lo que subraya la
importancia de invertir en capacitaciones y sistemas tecnoldgicos para fortalecer estas

capacidades.

Los antecedentes revisados corroboran las limitaciones detectadas en esta investigacion.
Por ejemplo, Fuentes (2024) y Ramirez (2022) destacan problemas similares en la gestion
de tesoreria de instituciones publicas de otros contextos, especialmente relacionados con
la falta de transparencia y la inadecuada planificacion financiera. Estos hallazgos

refuerzan la idea de que las dificultades en la Municipalidad Provincial de La Convencion
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no son un caso aislado, sino parte de un problema estructural que afecta a muchas

entidades publicas en América Latina.

Ademas, los resultados también evidencian la importancia de un control interno efectivo.
Roque (2022) identificé una alta correlacion entre el control interno y la gestion de
tesoreria, lo que sugiere que la implementacion de mecanismos de supervision y auditoria
podria mejorar significativamente los resultados en ambas areas. Este enfoque podria ser
particularmente util en la Municipalidad Provincial de La Convencion, donde atin existen

areas criticas sin una gestion adecuada.

En términos de contribucion al estado del conocimiento, esta investigacion confirma la
relevancia de integrar la gestion de tesoreria con la planeacion financiera como un sistema
cohesionado. La correlacion positiva moderada entre estas variables subraya la necesidad
de abordar las ineficiencias desde un enfoque integral, considerando tanto las capacidades

internas como los contextos externos que afectan la administracion de recursos.

Finalmente, la presente discusion invita a reflexionar sobre las implicaciones practicas de
estos hallazgos. La implementacion de politicas mas solidas de planeacion y gestion de
tesoreria no solo mejorara la eficiencia operativa, sino que también generara confianza
entre los trabajadores y la comunidad. Este avance requerird un compromiso significativo
de las autoridades municipales, asi como el apoyo de todos los niveles de gobierno, para

garantizar la sostenibilidad financiera y administrativa de la entidad.
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CONCLUSIONES

Se concluye que existe una relacion positiva moderada (r=0,441, p<0,05) entre la
gestion de tesoreria y la planeacion financiera en la Municipalidad Provincial de
La Convencion. Este vinculo evidencia que una mejora en las estrategias de
gestion de tesoreria impacta directamente en la capacidad de la institucién para
realizar una planificacion financiera eficiente.

Las dimensiones de gestion de ingresos publicos, gestion de liquidez y gestion de
pagos mostraron correlaciones significativas con la planeacion financiera, siendo
la gestion de liquidez la mas destacada con una relacion positiva alta (=0,718,
p<0,05). Esto subraya la importancia de un manejo efectivo de los flujos
monetarios para garantizar la sostenibilidad operativa.

Una proporcion considerable de los trabajadores percibe que los procesos de
gestion de tesoreria y planeacion financiera se desarrollan de forma parcial o
inadecuada, lo que pone en evidencia la necesidad de fortalecer los
procedimientos y herramientas en ambas 4reas. Esta percepcion refleja
deficiencias estructurales que limitan el alcance de los objetivos financieros de la
institucion.

Elestudio cumplid con su objetivo principal de analizar la relacion entre la gestion
de tesoreria y la planeacion financiera, aportando datos significativos que
permiten comprender mejor la dindmica entre estas variables. Asimismo,
identificé areas criticas que requieren intervencion, proporcionando una base para

futuros estudios y acciones practicas.
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RECOMENDACIONES

Recomendar a la Municipalidad Provincial de La Convencion que implemente
programas de capacitacion para los trabajadores de sus areas financieras, con el
objetivo de mejorar las competencias en gestion de ingresos publicos, liquidez y
pagos. Ademds, se sugiere la adopcion de herramientas tecnoldgicas que
optimicen el registro y control de las transacciones financieras.

Recomendar a la Municipalidad Provincial de La Convencion que pueda disefiar
e implementar un sistema de supervision y auditoria interna que permita un
monitoreo constante de los procesos de gestion de tesoreria y planeacion
financiera, dentro de las competencias que posee el municipio de acuerdo a ley.
Esto ayudard a detectar y corregir posibles irregularidades, asegurando la
transparencia y eficiencia en el manejo de los recursos.

Recomendar a la Municipalidad Provincial de La Convencion que pueda
incorporar metodologias de planeacion estratégica que incluyan una evaluacion
periddica de los presupuestos y una alineacion de los objetivos financieros con las
necesidades de la comunidad. Esto se podria concretar, ademas, con rendiciones
de cuenta con participaciéon de la ciudadania, por un lado, y con reuniones
ejecutivas periddicas con las oficinas competentes para evaluar la liquidez y
ejecucion presupuestal del municipio.

Recomendar a la Municipalidad Provincial de La Convencion que desarrolle un
enfoque integral que vincule la gestion de ingresos publicos, liquidez y pagos con
los procesos de planeacion financiera, respetando sus competencias reconocidas
en el marco normativo peruano. Esto puede lograrse mediante politicas

intersectoriales que fomenten la coordinacion entre diferentes oficinas y/o



55

gerencias; y, también mediante la estandarizacién de procedimientos, asegurando

una gestion financiera mas efectiva y coherente.



56

Bibliografia

Aceituno, C,, Silva, R., & Cruz, R. (2020). Mitosy realidades de la investigacion cientifica. Cusco:
Alpha Servicios Graficos S.R.L.

Alvarez, A. (2020). Justificacion de la investigacion. Universidad de Lima.
Alvarez, F.(2017). Gestidn operativa de tesoreria. Lima: Pacifico editores.
Baena, G.(2017). Metodologia de la investigacion (3ra edicién ed.). Grupo Editorial Patria.

Chambilla, S. (2019). Gestion del drea de tesoreria y su relacion con la eficiencia de la ejecucion
presupuestal. Universidad Alas Peruanas.

Congresode la Republica. (2003). Ley 28112, Ley Marco de la Administracion Financiera del
Sector Publico. Peru.

Congresode la Republica. (2007). Ley 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo. Pera.

Diaz de Leon Palmeros, G., Valdivia Altamirano, W. F., & Valentin Mballa, L. (2023). Evaluacion
dela Gestidon de la Tesoreria del Municipal, el caso del Municipio de Guadalcazar, SLP.
Em V. AzuaraPugliese, A. Sdnchez Macias, M. d. Martinez Cerda, & I. C. Flores Rueda,
La diversidad organizacional, un reto para la administracion contempordnea (pp. 150-
169). Salinas de Hidalgo: Universidad Auténoma de San Luis Potosi.

Espinoza, H., & Torres, G.(2024). Analisis de la gestion de pagos en las empresas delsectorde
servicios de seguridad en Lima, periodo 2023. Trabajo de sufiencia profesional. Peru:
Universidad San Martin de Porres.

Ferrer, A., Apaza, M., & Garcia, J. (2020). Planeamiento financiero en tiempos de pandemia del
covid-19. Lima: Instituto Pacifico SAC.

Fuentes, D. (2024). Situacién Financiera y de Control Interno en el Areade Tesoreriadel
Municipio de Barrancas. Tesis. Colombia: Universidad de Santander.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion.
Metodologiade la investigacion.

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigaciéon. Mc Graw Hill
Education: Mc Graw Hill Education.

Herrera, B. (2022). La gestidn financiera y la liguidez en una universidad privada, Lima, 2020.
Tesis. Peru: Universidad San Ignacio de Loyola.

Instituto Latinoamericanoy del Caribe de Planificacion Econdmica y Social. (2014). Panorama
de la Gestidn Publica en América Latina. En la hora de la igualdad.

Junkin, R. (2008). Diagnostico de capacidadesy estrategias de proveedores de servicios
empresariales en el sector forestaltropical: herramienta para andlisis y planificacion.
Centro Agrondmico Tropical de Investigaciény Ensefianza (CATIE).

Lépez, F., & Soriano, N.(2017). La gestion de la tesoreria: en qué consistey como debe
abordarse. Barcelona: Libros de cabecera.



57

Meneses, S., & Medina, R. (2020). Estrategia metodoldgica basadaen tecnologias de la
informacion y comunicacion en expresion oral del idioma inglés. INNOVA Research
Journal 2021, Vol 6, No. 1, pp. 111-128.

Ministerio de Economiay Finanzas. (2020). Gestion deingresos publicos.
Ministerio de Hacienda. (2017). £l sistema de tesoreria. Buenos Aires.

Montafio, V., & Gutiérrez, V. (2020). Metodologias para la investigacion cuantitativa. Madrid,
Espaia: Ed. Paraninfo.

Moreno, J. (2018). Prontuario de Finanzas Empresariales. México.

Naccha, K., & Arias, D. (2018). Sistema de tesoreria y su incidencia en la gestion financiera de la
Municipalidad Distrital de Marcard provincia de Carhuaz. Universidad Nacional
Santiago Antlunez de Mayolo, Huaraz.

Naupas, H., Valdivia, M., Palacios, J., & Romero, H. (2019). Metodologia de la investigacién
Cuantitativa - Cualitativa y Redaccion de la Tesis. Bogota.

Olsina, X. (2009). Gestion de Tesoreria. Barcelona: Bresca Editorial S.L.

Ramirez, L. (2022). Gestion de Tesoreria y Planeacion Financiera en la Municipalidad Provincial
de Carhuaz-2021. (Tesis para obtener el titulo profesional de contador publico UCV).
Huaraz: Universidad Cesar Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/103407/Ram%C3%AD
rez_HLL-SD.pdf?sequence=1.

Ramirez-Casco, A., Berrones-Paguay, A., & Calderén-Moran, E. (2021). La planificacion
financiera como herramienta para el desarrollo empresarial post Covid. Polo del
conocimiento, 217-227.

Ramos, L., & Paredes, Y. (2023). La gestidn de tesoreriaen la Municipalidad Distrital de Marcas
- Huancavelica periodo 2021. Tesis. Peru: Universidad Continental.

Rengifo, V., & Vargas, L. (2021). La gestidn financiera y su relacién con la gestion de tesoreria
en las Municipalidades Distritales de la provincia de San Martin 2020. Tesis. Peru:
Universidad Cesar Vallejo.

Roque, Y. (2022). Control internoy la gestidn de tesoreria en una municipalidad provincial del
Cusco, Peru. Revista Cientifica.

Salas, F., & Rodriguez, J. (2017). Capacitar a los administradores de efectivo paralograr ahorros
de costos al mejorarla precisién predictiva. Revista internacional de prondstico.

Sanchez, 0.(2017). Andlisis y gestion de los instrumentos de cobro y pago. Madrid: Ediciones
NobelSA.

Serrano, S. (2018). Modelo de gestion de tesoreria para el mejoramiento de la rentabilidad en
las pymes de la provincia del Azuay. Universidad Nacional Mayor de San Marcos.



58

Sicha, D. (2017). Gestion de tesoreria y planeacion financiera en el drea de finanzas de una
empresa comercializadora de productos eléctricos en el distrito de La Victoria.
Universidad César Vallejo, Lima.

Tierra, M. A.(2023). La Gestién de Tesoreriay su Incidencia en la CarteraVencida del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantdn Colta Periodo 2021. Tesis. Ecuador: Universidad
Nacional de Chimborazo.

Valle, A. (2020). La planificacion financiera una herramienta clave para el logro de los objetivos
empresariales. Revista Universidad y Sociedad.

Vilcanqui, N. (2024). El sistema de tesoreria y la administracion de los recursos financieros de la
municipalidad provincial El Collao - llave 2023 (Tesis para optar el titulo profesional de
contador publico). Puno: UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS.
http://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/711/Nataly_Tania_VILCANQUI
_ CHARCA.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Villarroel, L. (2017). Planeacion y Estrategia Financiera. . CreateSpace Independent Publishing
Platform.

Anexos



Anexo 1

Operacionalizacion de variables

Titulo: “GESTION DE TESORERIA Y PLANEACION FINANCIERA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIALDE LA
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CONVENCION, 2023”.
Variables Definicion Deflmglon Dimensiones Indicadores Items Escala
conceptual operacional
Consta del | Es un elemento _
conjunto de | contable que ﬁn_allals del
técnicas permite conocer Hujo de
orientadas a la| la disposicion INGresos
organizacion  y | econOmica de una ) )
control de los | entidad para| Gestionde Directrices para
movimientos disponer sus ingresos la expresion
realizados en el | pagos  futuros publicos monetaria de
area de tesorerfa | mediante la los valores 1 = Nunca
con el objetivo de | gestion de recibidos 5 = Casi nunca
V1: Gestién de reducir gastos ingr(_esos publicos, 3= A veces. '
tesoreria para  garantizar | gestion de Ingresos 4 = Casi
procesos quuio!ez y la corrientes siempre.
adec_gados en la | gestion de pagos Politicas de 5 = Siempre
gestion. liauid
institucional lquidez
(Lopez & general
Soriano, 2017) Gestion de Politicas de
liquidez liquidez 4cida
Politicas de
liquidez

superacida
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Gestion de
pagos

Cuentas por
pagar

Automatizacion
de procesos

Vencimiento y
analisis de
obligaciones de
pago

V2: Planeacién
financiera

Esel proceso dela
realizacion de

planes financieros
de manera
organizada y
detallada con el
objetivo de
garantizar el
cumplimiento de
objetivos
analizando
futuras

necesidades
econdmicas con
estructuracion
institucional
(Villarroel, 2017)

Es el proceso en
el que se asigna el
empleo de
recursos
existentes de una
entidad,
utilizando
estrategias  para
garantizar el éxito
de la
misma, desde la
estructuracion
financiera del
presupuesto
institucional, los
insumos para la
planeacion
financiera y el

Estructuracion

financiera del Presupuesto
presupuesto bajo el enfoque
institucional gerencia
Insumos para o
la planeacion Objetivos
financiera financieros
Directrices
. especificas de
Sistema de programacion,
presupuesto formulacion y

aprobacion
presupuestal

1 = Nunca.

2 = Casi nunca.
3 = A veces.

4 = Casli
siempre.

5 = Siempre
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sistema
presupuesto

de
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Matriz de Consistencia
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TITULO: “GESTION DE TESORERIA Y PLANEACION FINANCIERA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LA

CONVENCION, 2023”.

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia

(;En_gué medida !a Identific.a,rel nivel | La g'estién de | V1: Ge'stién de . Gestion de| - Andlisis del flujo de Tipo:

gestion de tesoreria | de relacion entre | tesoreria se | tesoreria ) .

se relaciona con la | la  gestion  de | relaciona INGresos INGresos Basico

planeacion tesoreria 'y la | directamente con pablicos » Directrices para la

financiera en la | planeacion la planeacion e Gestion de expresion monetaria | Enfoque:

municipalidad financiera en la | financiera en la liquidez de los  valores .

provincial de La | Municipalidad municipalidad y recibidos Cuantitativo

Convencion, 2023? | Provincial de La | provincial de La o Gestion de . _
Convencién, 2023 | Convencion, pagos * Ingresos corrientes Alcance:

2023.  Politicas de liquidez

general

+ Politicas de liquidez
acida

+ Politicas de liquidez
superacida

» Cuentas por pagar

« Automatizacion de
procesos

« Vencimiento y
andlisis de

Correlacional
Disefo:

No
experimental

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
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obligaciones de pago

Especificos

Especificos

Especificos

e Estructuracion
financiera del

Cuestionario
Poblacion:

Trabajadores de
las Oficinas de
Tesoreria,
Contabilidad,
Presupuesto y
Planeamiento y
Modernizacion

e ;De qué manera | e Determinar el | eLa gestion de ?rfse;l;ﬁ;gﬁgl (Ii/(leulr?ici alidad
la gestion de| tipo de relacion | ingresos Provincpial de La
ingresos publicos | entre la gestion | publicos se e Insumos para -
se relaciona con | de ingresos | relaciona la planeacion | < Presupuesto bajo el Convencion
la planeacion | publicos y la| directamente financiera enfoque gerencia Muestra:
financiera en la | planeacion con la . . - . . '
municipalidad financiera en la |  planeacion ver o * Sistema , de OF)je'[IV.OS financieros 60 trabajadores
provincial de La | Municipalidad financiera en la | Planeacion presupuesto + Directrices de las Oficinas
Convencion, Provincial deLa | municipalidad | financiera especificas de | ge Tesoreria,
20237 Convencion, provincial de La programa_gién, Contabilidad,

omieson | rewpity
la gestion de | e Determinar el oresupuestal Planeamiento y
liquidez se | tipo de relacion | e La gestion de Modernizacion
relaciona con la | entre la gestion | liquidez se dela
planeacion de liquidez y la | relaciona Municipalidad
financiera en la | planeacion directamente Provincial deLa
municipalidad financiera en la| con la Convencion
provincial de La | Municipalidad planeacion
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Convencion,
2023?

e ;De qué manera
la gestibn de

pagos se
relaciona con la
planeacion
financiera en la
municipalidad
provincial de La
Convencion,
2023?

Provincial de La
Convencion,
2023.

e Determinar el
tipo de relacion
entre la gestion
de pagos y la
planeacion
financiera en la
Municipalidad
Provincial de La
Convencion,
2023.

financiera en la
municipalidad
provincial de La
Convencion,
2023

elLa gestibn de
pagos se
relaciona
directamente
con la
planeacion
financiera en la
municipalidad
provincial de La
Convencion,
2023
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Anexo 3 LL

Instrumento de aplicacion UNIVERSIDAD
LIDER PERUANA
“GESTION DE TESORERIA Y PLANEACION FINANCIERA EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LA CONVENCION, 2023”.

Estimado colaborador el presente cuestionario tiene fines investigativos sobre la gestion
de tesoreria y la planeacion financiera. Recurrimos a Ud. Para que nos pueda proporcionar
informacion veridica transparente. Cabe resaltar que este cuestionario no tiene respuestas
correctas e incorrectas.

Indicaciones: Las preguntas estan valoradas en escalas del 1 al 5 segln su respuesta,
marque la que considere apropiada.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

Gestion de tesoreria

N ° ITEM VALORACION

Gestidn de ingresos publicos 11 2| 3| 4

Considera usted que se han implementado politicas para el
andlisis de flujos de ingresos que permitan identificar las

L fuentes de financiamiento a fin de organizar su uso de
acuerdo a ley.
Cree usted que las pautas para la expresién monetaria de
5 los titulos valores recibidos, producidos por conceptos de

ingresos  corrientes  se  encuentran  actualizados
respondiendo a la necesidad de la municipalidad

Considera usted que se han implementado politicas
3. |especificas que permiten la optimizacion de los recursos
tributarios y no tributarios en la municipalidad

Gestidn de liquidez 11 2| 3| 4

Diga usted si la entidad cuenta con politicas eficientes que
permiten relacionar de manera permanente los activos y

4 pasivos corrientes para atender las obligaciones de corto
plazo en la municipalidad
Considera que los directivos implementan politicas
5 eficientes que permiten relacionar de manera permanente

los activos menos inventarios y los pasivos corrientes para
atender las obligaciones de corto plazo.

6. |Considera que la municipalidad cuenta con politicas que
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promueven la relacion de forma permanente el efectivoy
equivalente de efectivo con los pasivos corrientes para una
buena gestién de liquidez en la municipalidad.

Gestidn de pagos

Cree usted que la entidad ha implementado lineamientos
7. |especificos que permitan controlar las cuentas por pagar
incurridos durante el ejercicio presupuestal.

Cree usted que en amortizacién de procesos de los pagos
permite la programacion del presupuesto del gasto.

Cree usted que los directivos de la municipalidad
promueven la implementacion de lineamientos de
9. |vencimiento de las obligaciones de pago a efectos de hacer
el seguimiento de las cuentas por pagar proximos a
caducar.

Planeacion financiera

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N ° ITEM VALORACION
Estructuracion financiera del presupuesto institucional 11 2| 3| 4

Considera que la implementacion del presupuesto gerencial
10. |maximiza el rendimiento de la hacienda publica de la
entidad.

Cree usted que la entidad coordina con la Contraloria
General de la Republica la ejecucion de auditorias de
resultados y reporta oportunamente ante ésta los informes
de rendicion de cuentas.

11.

Diga usted si en la municipalidad analizan alternativas para
12. |determinar los canales de distribucion a efectos de atender
las necesidades de los usuarios.

Insumos para la planeacion financiera 11 2| 3| 4

Cree usted que los objetivos financieros fortalecen los
elementos clave de la entidad promoviendo un mejor

13.
control de costos y presupuestos para atender las demandas
de la sociedad.

14 Cree usted que las estrategias y tacticas permiten lograr los

objetivos financieros a fin de atender las demandas de la
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poblacion objetivo.

15.

Considera que la entidad administra los recursos
financieros por toda fuente de financiamiento incluidos en
el presupuesto publico de manera Optima, minimizando
costos.

Sistema de presupuesto

16.

Cree usted que los gerentes de la municipalidad aplican
eficientemente los lineamientos de programacion,
formulacion y aprobacion presupuestal.

17.

Considera que los ingresos percibidos son suficientes para
atender las obligaciones de gasto de conformidad con los
créditos presupuestarios autorizados.

18.

Cree usted que el analisis sistematico y continuo de la
gestion del presupuesto permite identificar las debilidades
y tomar las medidas correctivas correspondientes.
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PRESENTACION_ENCUESTAS MIAILY BRIAN - Excel p Buscar - o
Archivo  Inicio  Insertar Disposicion de pagina Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda & Com
X . o b B insertar ~ >~ A
Calibri V11 v A A 25, pjustar texto General . Y
Pel:l E Formato i fﬂt Et'{i 2o . og B
gar N K S+ . d A . . = . Of ooo | < 40 ormato ar formato Estilos de rdenary  Buscar
v = = - R 6 % w0 5 3 condicional ¥ como tabla ¥ celda v EFomatov | @+ filtrar ¥ seleccion,
FPortapapeles [ Fuente ] Alineacion [ Nimero ] Estilos Celdas Edicion
v23 . f
B C D E F G H | J K L M N 0 P Q R S
1] PREGUNTAS
2P P2 73 P4 Ps P6 P7 8 ] P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
3 2 3 2 3 2| 3 3 2 2 3 3 3| 3| 2 3 2 3| 2|
4 2 3 2 2] 2] 3 2 2 3 3 4 4 2] 3 3 3 2] 4
5 4 3 2 2 3| 4] 2 2 4 4 4 3] 2] 3 4 4 4] 2
6 3 4 4 2! 2] 4| 2 4 2 2 3 2| 4] 4 4 4 4 4
7 4 3 4 3 2| 2, 4 2 2 2 3 3| 4 3 2 3 2| 3|
8 4 1 1 1 2| 2, 3 3 2 2 3 1] E 2 3 2 1] E
9 3 4 4 2 2] 2] 3 2 2 2 4 2] 2] 2 2 1 1] 1]
10 4 4 1 1 4 4] 4 4 4 2 4 3| 3| 4 3 3 2] 4
1 4| 1 4 2! 2] 3 2 3 4 4 4 3| 4] 3 2 2 4 4
12 4| 2 4 4 2| 2, 2 4 4 3 2 4 4 4 4 4 2| 4
13 B 5 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2] 4 4 4 3 2] 4
in 3 2 2 4] 2] 2] 1 4 3 4 4 2] 4 4 4 3 2] 4
15 1 1 1 2! 2] 2, 1 5 1 5 5 4 2] 5 1 4 4 5|
16 1 1 1 2 2 2, 2 4 1 4 1 4 4 5 1 2 1 5|
17 1 2 4 2 3| 4] 1 4 3 4 2 2] 4] 5 3 3 2] 4
18 2] 4 1 1 1] 2] 2 1 3 4 4 3] 4 4| 5 3 4] B
13 4 2 4 2! 2] 1 2 4 3 4 5 1] 5| 4 5 3 3| 4
20 1 2 1 1 1] 1 2 5 5 4 3 5| 1 1 4 4 1] 4
21 4 2 4 4 4 E 4 4 3 5 5 3| 4 4 3 3 5| B
2 4 4 2 4] 2] 3 2 4 3 5 5 4] 5| 4 2 1 2] 4
3 s 1 4 5 1] 2] 2 1 1 4 3 3] 4] 1 4 4 2] B
2] 4 L2 2 2! 4] 4 2 4 . 4| 5| 5| 4 5 2 1] 4
3 A D DAazninag 1 s 3 3 4 5 LA EE 4 2 3 o podl.g 3 4
P [ | ATy T | (o LW F I BN | ) 1_CIONTIer
Hoja1l | Hoja2 &) ]
A B C D E F G H J K L M N
Gestion de ingresos ” - .
o g Gestidn de liquidez Gestion de pagos
1 piblicos
2 Frecuencia Porcentaje ~ Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
3 Siempre 10 16.67 8 1333 7 1167
4 Casi siempre 12 20 14 2333 10 16.67
51 .. Aveees 17 2833 19 3167 17 28.33
- Vilido - 3167
6 Casi nunca 10 16.67 14 2333 14 2333 T
—~ 2833 |28.33
7 Nunca 1 18.33 5 8.33 12 20 — _
8 Total 60 100 60 100 60 100 23-333£
20
9 | 1833
10 | 16.67
n|
12
13
L5
15
16
17|
18
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B C D G H M N 0
19|
20|
21|
2
8|
24
Estructuracion financiera .
Insumos para lIa planeacion
del presupuesto . Sistema de presupuesto
financiera
25 institucional
26 Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
. < .
277 Siempre 9 15 9 15 11 18.33 e
ZB_ Casi siempre 13 ] 14 133 14 PRk gy
2| Aveses 19 3167 Y 83 16 2667 = By o
307 Casi muca 11 1833 12 20 12 20 ]
Ell Nunca 6 10 8 1333 7 1167
32 Total ] 100 60 100 60 100
3| . .
n 2
35|
36

37
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