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XIl. RESUMEN
La presente investigacion titulada: “INTERPRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE-
SE DE LA CONVENCION CUSCO, 2022”. Cuyo objetivo fue identificar en qué medida
la interpretacion de los estados financieros incide en la toma de decisiones del CAFAE
de la Red de servicios de salud. La investigacion fue de tipo aplicada, con un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, considerando un alcance explicativo, debido a
que se buscd el analisis descriptivo de las variables, considerando una poblacion y
muestra de 20 miembros de la entidad. La técnica de aplicacion fue la revision documental
y encuesta. El resultado general ha evidenciado que, ambas variables han tenido un
inadecuado proceso, en vista de que los estados financieros sobre liquidez, arrojaron un
resultado positivo en la capacidad de cubrir deudas propias. La rentabilidad, ha
evidenciado un resultado negativo, pues, la empresa evidencid la incapacidad de
rendimiento en sus activos. Finalmente, el endeudamiento es aspecto que no se desarrolla
en la empresa, pues no necesita de financiamiento externo. Por ello, se pudo concluir que
la interpretacion de los estados financieros incide de manera significativa en la toma de

decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién.

Palabras clave: Estados financieros, toma de decisiones.
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XIl. ABSTRACT
The present investigation entitled: "INTERPRETATION OF FINANCIAL
STATEMENTS AND ITS INCIDENCE ON THE DECISION-MAKING OF THE
CAFAE-SE OF THE CUSCO CONVENTION, 2022". Whose objective was to identify
to what extent the interpretation of the financial statements affects the decision-making
of the CAFAE of the Health Services Network. The research was of a correlational type,
with a quantitative approach, of a non-experimental design, considering an explanatory
scope, because the descriptive analysis of the variables was sought, considering a
population and sample of 20 members of the agency. The application technique was
documentary review and survey. The results showed that both variables have had an
inadequate process, given that the financial statements on liquidity, showed a positive
result in the ability to cover own debts. Profitability has shown a negative result, since
the company evidenced the inability to perform on its assets. Finally, indebtedness is an
aspect that is not developed in the company, since it does not need external financing.
Therefore, it was possible to conclude that the interpretation of the financial statements
significantly affects the decision-making of the CAFAE of the La Convencién health

services network.

Keywords: Financial statements, decision making.
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XI11. INTRODUCCION

Actualmente para que decisiones que se adoptan en las empresas sean acertadas y
conforme a lo que se pretende, se demandan resultados cuantificables, los cuales se
obtienen a partir de un analisis de los estados financieros el cual permite visualizar la
informacién requerida y conforme a ello decidir adecuadamente, basados en resultados
numéricos verificables. Muchas empresas en nuestra region no realizan un analisis
profundo de su situacion financiera y muy pocas veces utilizan las herramientas
financieras requeridas para su toma de decisiones, esto no les permite maximizar sus
ganancias y optimizar sus recursos.

Es por ello, la presente investigacion, realizo el analisis financiero de una empresa de
servicios, al tener presente una serie de comprobaciones y representaciones que van a
poder determinar situaciones financieras lo cual es pertinente para poder determinar una
realidad econdémica para que posteriormente se tenga una estabilidad financiera,
considerando que toda la informacion de las diversas operaciones econdémicas que se
realiza en la empresa dentro de un periodo de tiempo determinado se centra en los
estados financieros, el cual permite una toma de decisiones mas acertada en el CAFAE.
Considerando estos elementos que configuran la estructura de la investigacion, se
articulan en cuatro capitulos, son:

Capitulo I: Donde se presenta el planteamiento del problema, en la que se detalla la
descripcion del problema en investigacion con el apoyo de definiciones y argumentos
que fortalecen al planteamiento, seguidamente se presenta la formulacion del problema
general y especificos de acuerdo a las dimensiones de la primera variable en relacion a
la segunda variable, asimismo, se presentan los objetivos tanto general y especificos de
la investigacion, a continuacion se desarrolla  la formulacion de hipotesis.

Seguidamente, la justificacion de la investigacion, en la cual se desarrolla la razén de la
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existencia del problema en curso, finalmente se presentan las delimitaciones de estudio.
Capitulo Il: Comprende el marco teorico, la cual estd comprendida con los antecedentes
a nivel internacional, nacional y local, que pueden exponer situaciones congruentes al
tema en curso, estas en su resumen presentan objetivos, método y conclusiones para
poder ser contrastadas finalmente con los resultados obtenidos. A continuacion, este
capitulo contiene también las bases tedricas, en la que se desarrollan las teorias
relacionadas al tema con fundamento bibliografico, seguidamente, se presenta la
identificacion y conceptualizacién de las variables en estudio, acompafiados de la
operacionalizacion de variables, finalmente, se presenta el marco conceptual, en la que
se desarrolla la definicion de términos bésicos en la investigacion.

Capitulo I11l: La metodologia de la investigacion, en la cual se detalla en tipo de
investigacion, seguido del enfoque, disefio y alcance de investigacion, con el cual se
segmenta la poblacion y muestra de la investigacion ademas de las técnicas e
instrumentos de investigacion. Seguidamente se presenta las técnicas y procedimientos
de andlisis y procesamiento de datos. Ademas de la confiabilidad y valides de los
instrumentos

Capitulo IV: En este capitulo se presentan los resultados, contrastacion de hipotesis y
discusion.

Para concluir: Referencias bibliogréficas y anexos.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problemaética

En la actualidad, en el mundo empresarial se ha vuelto altamente demandantes,
debido a ellos las empresas deben tomar decisiones identificando los factores del
entorno de la misma con el objetivo de generar riesgos minimos en el sistema
econdmico.

Con el avance de la tecnologia se han automatizados muchos procesos en el mundo
empresarial lo que conlleva al crecimiento de muchas empresas, pero también trae
consigo exigencias en diferentes &mbitos, por ello las empresas deben estar
capacitadas para gestionar sus recursos financieros correctamente, de manera que se
tomen las decisiones adecuadas para los objetivos de la organizacion.

En Europa, las empresas suelen tener aplicaciones web disponibles que proporcionan
informacion acerca de los estados financieros de manera puablica, primaria e
individual, asi como las entidades que comprenden el balance de ganancias y
pérdidas, el estado total de cambios de patrimonio, contando con el flujo en efectivo
de las mismas empresas (Banco de Esparia, 2018).

En Latinoamérica, se percibe que las empresas juegan un papel importante en la
economia, existen diversos programas que apoyan a los emprendedores, a pesar de
ello algunas empresas no logran desarrollarse econdmicamente para convertirse en
empresas rentables de gran magnitud, esto debido a una mala organizacién en los
recursos financieros y mala toma de decisiones frente a los problemas que se les
presenta (Pacheco, 2019)

De acuerdo con datos del Centro de Desarrollo para la Competitividad Empresarial,
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solo 25% de las Pymes en México sobreviven a los primeros dos afios de creacion;
y este panorama no cambia mucho en el resto de Latinoamérica, el promedio de vida
de las Pymes es de 1 a 3 afios (Growth Institute, 2022).

En el Perd, a raiz de la pandemia Covid — 19 los sectores de comercio y de servicios
registran una recuperacion lenta, el presidente de la camara de comercio sefiala que,
en el Per, de los casi 3 millones de compaifiias, el 44,4% se encuentra dedicada a la
comercializacion y el 42,1% a la prestacion de servicios (Zurita, 2022).

En el Perd las decisiones financieras en las empresas pueden sufrir un debilitamiento
a consecuencia de no presentarse oportunos estados financieros que permitan a los
gestores optar por mecanismos de accion que salvaguarden la condicion econémica
y por tanto dificulten la posicion en el mercado frente a los diferentes productos y/o
0 servicios que estas comercialicen Esta deficiencia se debe a la falta de una
adecuada capacitacion en asuntos comerciales y de correcto almacenamiento de los
productos que se recepcionan en los almacenes representado una seria debilidad para
cumplir con los compromisos a los acreedores (Martinez & Villaruel, 2020)

El CAFAE de la red de servicios de salud, es una institucion sin fines de lucro, de
cardcter privado, cuyo funcionamiento se rige por las normas del presente
Reglamento y dispositivos legales que regulan el accionar de los miembros del
CAFAE de las entidades del sector publico.

Esta entidad tiene el objetivo de brindar asistencia médica a los trabajadores
nombrados y contratados del MEF bajo el Régimen del Decreto Legislativo N° 276;
de promover, desarrollar las actividades deportivas, recreativas, sociales, artisticas,
académicas (Cursos, Seminarios, Talleres u otros similares) y culturales, de manera
presencial o virtual; otorgar premios honorificos; y realizar inversiones orientadas a

capitalizar el FAE.
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Los ingresos que se registren en esta entidad generan recursos econémicos auto
sostenibles en beneficio de los trabajadores, docentes y administrativos, cesantes y
jubilados, mediante el servicio de créditos. Situado en el norte, centro, sur y oriente
del Pera.

El &rea de contabilidad del CAFAE de la red de servicios cumple las funciones de
elaborar el Informe Econdmico Financiero conjuntamente con el area administrativa,
pues dentro de este proceso se debe desarrollar los estados financieros para ser
aprobados por el CAFAE ante la Direccion General de Contabilidad Publica, dentro
de los plazos normativos vigentes gestionando el pago del incentivo Gnico a los
trabajadores y administrar la documentacion sustentatoria correspondiente. Asi
también tiene como responsabilidad elaborar la documentacion para las distintas
dependencias del Ministerio de Economia y Finanzas, Banco de la Nacién, SUNAT
y otras entidades, por concepto de transferencias de incentivos econémicos, Planillas
de remuneraciones, descuentos de préstamos, informacion de adeudos, pago de
impuestos, etc. (CAFAE- MEF, 2021)

La oficina de CAFAE de la red de servicios de salud situado en Quillabamba ha
evidenciado una escasa vision corporativa de los miembros para impulsar los fondos
del CAFAE en la generacion de utilidades en los procesos de diagndsticos
financieros, econémicos, que se registra en la informacion financiera. Que afectaria
de manera negativa en la toma de decisiones, ya que ellos no podrian desarrollar de
manera oportuna las decisiones de financiamiento, operacion y de inversion. Por ello
es necesario analizar desde el punto de vista investigativo el tema en curso, con el

proposito de determinar la relacion existente entre ambas variables.
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1.2. Formulacion del problema
Para el desarrollo de la presente se ha formulado las siguientes preguntas, en base a

las 2 variables en intervencion.

1.2.1.Problema general

¢En qué medida la interpretacion de los estados financieros incide en la toma
de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion,

20227

1.2.2. Problemas especificos
e ;En qué medida la liquidez incide en la toma de decisiones del CAFAE de la

Red de servicios de salud La Convencion, 2022?

e (En qué medida la rentabilidad incide en la toma de decisiones del CAFAE

de la Red de servicios de salud La Convencidn, 2022?

e (En qué medida el endeudamiento incide en la toma de decisiones del
CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022?
1.3. Objetivo de investigacion
1.3.1. Objetivo general
Identificar en qué medida la interpretacion de los estados financieros incide en
la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La
Convencion, 2022
1.3.2. Objetivos especificos
e ldentificar en qué medida la liquidez incide en la toma de decisiones del

CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién, 2022

e ldentificar en qué medida la rentabilidad incide en la toma de decisiones del

CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022
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e Identificar en qué medida el endeudamiento incide en la toma de decisiones
del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.
1.3.3. Hipdtesis general
La interpretacion de los estados financieros incide de manera significativa en
la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La

Convencion, 2022

1.3.4. Hipotesis especificas
e La interpretacion de liquidez incide de manera significativa en la toma de

decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.

e Lainterpretacion de rentabilidad incide de manera significativa en la toma de

decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencidn, 2022.

e La interpretacion del endeudamiento incide de manera significativa en la
toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La
Convencién, 2022

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Justificacion teodrica

El presente trabajo se encuentra apoyado en la bldsqueda constante sobre las
variables en curso, las mismas que se seran fundamento para contraste de
resultados en la etapa de discusion con el propésito de incrementar y fortalecer
el conocimiento frente al tema en investigacion

“La justificacion tedrica se refiere a todos aquellos conceptos, nociones o
categorias que van a oficiar como referencia para tu investigacion” (Carrasco,
2012)

“Justificacion tedrica implica analizar las dificultades frente al conocimiento,

que, en el proceso investigativo se buscara reducir” (Hernandez, Fernandez, &
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Baptista, 2016)

1.4.2. Justificacion practica
El presente trabajo sera de importancia para CAFAE de la Red de Servicios de
Salud — la Convencion, ya que los todos miembros podran tener conocimiento
sobre habilidades directas para la mejora de la toma de decisiones y el buen
manejo de los recursos financieros.

1.4.3. Justificacion de implicancia social
El presente trabajo de investigacion es de relevancia social porque se enfocara
en el estudio de los estados financieros y la toma de decisiones en la CAFAE de
la Red de Servicios de Salud — la Convencion, Cusco — 2022, en cual favorecera
en la mejora de la toma de decisiones y sus recursos financieros en situaciones
futuras.
“Justificacion practica Implica describir de qué modo los resultados de la
investigacion servirdn para cambiar la realidad del ambito de estudio.”
(Carrasco, 2012)
“La justificacion practica expone las razones que motivaron la realizacién de
dicho trabajo. Se trata de la seccion en la que se busca destacar la relevancia de
la investigacion que se presentara en el texto para un contexto determinado, ya

sea académico, laboral, institucional, social” (Cordoba, 2018)

1.4.4. Justificacion Metodoldgica
El trabajo de investigacion es de utilidad metodologica porque se proporcionara
un estudio que ayude a entender como los estados financieros inciden en la toma
de decisiones en la CAFAE de la Red de Servicios de Salud — la Convencion
Cusco, 2022, medir sus respectivas dimensiones, el cuestionario y entrevista

como instrumentos y servira para futuras investigaciones.
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“La justificacion metodoldgica de una investigacion, busca y desarrolla
estrategias y alternativas que orienten al nuevo conocimiento mediante la
confiabilidad y su validez”. (Carrasco, 2012)
“Justificacion metodoldgica Implica describir la razon de utilizar la metodologia
planteada. Es indispensable que se resalte la importancia de usar la
metodologia.” (Cordoba, 2018)

1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Espacial

El presen trabajo de investigacion se realizara en la provincia de La Convencion

del departamento del Cusco.

1.5.2. Temporal
El trabajo de investigacion sera realizado durante el segundo semestre del afio
2022, comprendido desde el mes de agosto hasta noviembre del presente afio.
1.5.3. Teorica
Esta delimitacién se fundamenta en la organizacion secuencial de la légica
deductiva considerando ejes como parte del marco teérico, donde se cifien las

variables investigativas (Carrasco, 2012).
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Cordova (2017) en su investigacion sobre el andlisis financiero y la toma
de decisiones en la Cooperativa de Ahorro y Crédito El Calvario Ltda., cantdn
Tisaleo, donde su objetivo general fue determinar la incidencia del andlisis
financiero en la toma de decisiones de la Cooperativa de Ahorro y Crédito El
Calvario Ltda., canton Tisaleo para el mejoramiento de la gestion financiera, el
método de la investigacion fue de tipo correlacional descriptiva - cualitativa de
nivel exploratoria, considerando como muestra representativa a 5 trabajadores
del area de finanzas de la Cooperativa de Ahorro y Crédito El Calvario, donde
los resultados fueron que la inexistencia de una herramienta para el analisis
financiero si incide en la toma de decisiones de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito El Calvario. Por lo que se concluye que la inexistencia de la aplicacién
de los indicadores financieros ocasiona que la gerencia aun no puede conducir a
la empresa alcanzar los objetivos establecidos para el que fue creada, debido a
gue no conocen la situacion real que esta atravesando la empresa.

Almeida (2019) en su investigacion sobre los estados financieros como
incidencia en la toma de decisiones de una empresa en Babahoyo, donde su
objetivo general fue analizar e interpretar la orientacién de los estados
financieros para una optima toma de decisiones en la empresa DISTBEND. La
metodologia desarrollada fue historica, ldgica, analitica y sintética deductiva.
Considerando el tipo de investigacion exploratoria, correlacional, descriptiva y

bibliografica mediante la gestion de la informacion en el area de contabilidad,
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considerando una muestra representativa de 17 trabajadores a quienes se les
aplicé el instrumento de cuestionario de preguntas, donde se concluy6 que la
empresa lleva una contabilidad bésica, no realiza el andlisis de los estados
financieros por lo que no se conoce el estado de situacion econdémica de la
entidad, lo que incrementa los riesgos en la toma de decisiones.

Cuenca (2019) en su investigacion sobre los estados financieros para la
toma de decisiones: Caso de estudio escuela de conduccion rodar del canton
Machala, donde su objetivo general fue establecer la afectacion de la
incertidumbre sobre los estados financieros en una escuela de conductores de
Machala, la investigacion fue documental y de campo, la cual tuvo una
metodologia aplicada, bajo el enfoque cuantitativo y cualitativo. Se ha
considerado una muestra representativa de 2 trabajadores del departamento de
contabilidad de la escuela de conduccion no profesionales. A quienes se aplico
un instrumento de recoleccion de informacién en el area de contabilidad.
Concluyendo que la empresa utiliza como herramienta indispensable la toma de
decisiones para el conocimiento y analisis de los estados financieros.

Quiroga (2019) en su estudio sobre la toma de decisiones y la
productividad laboral en una empresa comercial. Cuyo objetivo fue analizar la
relacion de la toma de decisiones frente a la productividad laboral. La
metodologia utilizada fue de disefio descriptivo, exploratorio de corte
transversal. En sus resultados se comprobaron que la toma de decisiones es
importante dentro de la organizacion para que no influyan de forma negativa
hacia los colaboradores se puede conocer la aplicacion de la ética profesional en
la toma de decisiones de jefes y gerentes, mediante el cuestionario realizado, el

cual brinda un resultado cualitativo, por lo que recomienda aplicar dicho estudio
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en otro tipo de organizaciones, y promover la aplicacion de la ética, con el
objetivo de mantener climas laborales positivos, motivacion de los
colaboradores y aumento en la productividad y eficacia de la empresa. El estudio
concluyé que se determind la influencia en la toma de decisiones como parte
importante para que pueda haber una buena productividad laboral. La
productividad laboral es una fuente importante dentro de la institucion y no se
debe olvidar que hay que mantener motivados a los colaboradores para que ellos
se sientan satisfechos con el trabajo que realizan.

Rodriguez (2018) en un estudio sobre el proceso de toma de decisiones y
la eficacia organizativa en empresas privadas de Chile. Cuyo objetivo fue
describir la relaciona del proceso de toma de decisiones frente a la eficacia
organizativa. La metodologia a la que se recurrié fue de enfoque cuantitativo,
tipo descriptivo correccional de corte transversal. En sus resultados se
evidenciaron las alternativas de cursos de accion, el analisis a fondo de todas las
opciones estratégicas, y el uso de diversos criterios. Con el fin de tomar la mejor
decisién que conduzca a los resultados esperados por el equipo encargado de la
toma de decisiones. Por otro lado, se logré tener mayores niveles de éxito en la
toma de decisiones estratégicas y mayor eficacia organizativa, los equipos de
alta direccion deben favorecer la racionalidad de las decisiones estratégicas,
buscando y analizando informacion para la generacion de alternativas. El estudio
concluyo que el proceso de toma de decisiones estratégicas se fomenta en la
discusion de muchas ideas diferentes, el analisis de diversas perspectivas y
opiniones, junto con favorecer el conflicto cognitivo en el proceso de toma de

decisiones estrategicas, es decir, estimulando la discusion de nuevas ideas.
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Canaviri (2019) en su trabajo investigativo sobre el sistema experto sobre
la toma de decisiones en el sistema de inversiones en la bolsa de valores. El
objetivo fundamental de la tesis es el desarrollo de un sistema experto basado en
I6gica difusa, que captura el conocimiento de expertos en el area, emulando su
razonamiento, con soporte para el apoyo en la toma de decisiones sobre
inversiones en mercados de valores, de tal manera que se maximicen
rentabilidades pero ademas permita disminuir los riesgos de pérdidas
economicas. El sistema experto propuesto realiza el diagnéstico de tipo de
inversionista con el fin de apoyarlo de manera precisa, realizando luego un
analisis de conformacion de cartera de inversion a objeto de proporcionar al
inversor las mejores condiciones de inversion posibles. El sistema experto
también tiene la capacidad de, en base a ciertas variables bursatiles, proporcionar
al inversionista sugerencias como apoyo en la toma de decisiones en la inversién
final. El sistema experto estd dotado con la posibilidad de gestion de l6gica
difusa para una mayor flexibilidad en la recepcién de entradas y la produccion
de salidas. El presente trabajo de grado se justifica porque pretende establecer
nuevos nexos entre la informéatica y las ciencias econdémicas y financieras,
permitiendo asi la integracion y el avance de ambas ciencias. EI método
cientifico y el enfoque del marco ldgico, fueron utilizados en el proceso de
investigacion; por otro lado, los métodos, técnicas y herramientas de ingenieria
de software para desarrollo del prototipo del sistema experto son la Metodologia
Buchanan, Logica Difusa, Modelo de conformacion de carteras eficientes y

Matlab.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Payano & Rojas (2021) en su investigacion sobre los estados financieros
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y latoma de decisiones en el rubro construccion en San Luis — Lima, 2019, donde
su objetivo general fue demostrar como los estados financieros se relacionan con
la toma de decisiones de las empresas del rubro de construccion distrito de San
Luis, la investigacion fue aplicada de tipo cuantitativa, basada en el disefio
metodoldgico no experimental y descriptivo simple, la poblacién estuvo
integrada por 30 personas y la muestra por 30 entre socios, gerentes y el personal
administrativo y contable. Los resultados obtenidos demostraron que los estados
financieros se relacionan en la toma de decisiones, el nivel de correlacion fue
0.677, el cual muestra una correlacién positiva considerable. Concluyendo que
son pocos los estudios sobre la situacion en la que se encuentra una organizacion,
asumiendo que contienen Unicamente informes fiscales, no dandoles peso,
tomando decisiones basadas unicamente en la experiencia para hacer frente a los
problemas actuales sin evaluar impactos futuros.

Cerna & Carlos (2018) en su tesis acerca del impacto de los estados
financieros sobre la toma de decisiones financieras de las pequefias empresas
rurales en Cajamarca, donde su objetivo general fue estudiar el impacto de los
estados financieros sobre la toma de decisiones financieras de las pequefias
empresas. La investigacion fue de analisis cualitativo y cuantitativo,
considerando a una muestra representativa de 10 empresas. Llegando al
resultado que los contadores generales de las PYMES rurales de Cajamarca han
permitido comprobar que no poseen suficiente conocimiento acerca de los
impactos directos en los estados financieros que origina la adopcion de las NIIF
para PYMES.

Tiwijam (2018) en su tesis sobre la toma de decisiones para mejorar la

rentabilidad de la empresa CESCADE Orion S.R.L., Jaén 2017, cuyo objetivo
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general fue Proponer estrategias para la toma de decisiones que permitan mejorar
la rentabilidad de la empresa CESCADE Orion S.R.L, la investigacion realizada
fu descriptiva — Propositiva, de disefio cuantitativo no experimental, el cual
conto6 con una poblacidn y muestra constituida por los trabajadores de la empresa
CESCADE ORION S.R.L, concluyendo que la rentabilidad de la empresa tuvo
una disminucion en el dltimo periodo del afio, producto de que el proceso de
toma de decisiones no siempre tienen respaldo re reporte financiero o un informe
emitido por el contador.

Vidal (2018) en su trabajo investigativo sobre la toma de decisiones
directivas: una aproximacion desde la perspectiva de los trabajadores de una
empresa de Lima. El objetivo investigativo fue analizar el proceso de mejora
continua de la efectividad de la toma de decisiones directivas desde la
perspectiva de los trabajadores de la empresa. La metodologia fue de carécter
fenomenoldgico, realizandose una guia de entrevista para los directivos y el
sondeo de opinion para 70 colaboradores. De acuerdo a los hallazgos existen
actividades previstas en la planificacion estratégica y operativos de la empresa;
en atencion a un problema se propone alternativas de solucién; por otro lado, los
objetivos y el cumplimiento de metas requiere tener bien definidas las
estrategias; en cuanto a los recursos humanos, la empresa hace periédicamente
planes para integrarlos y ofrecer los beneficios, se utiliza acciones preventivas
antes que las correctivas; ello permite que éstas se tomen de acuerdo al nivel
operativo, agregado Yy estratégico. Se concluye que los procesos para la toma de
decisiones desde los trabajadores se ven en la condicion de lograr lo establecido
en el plan operativo anual. En cuanto al cumplimiento de planes en la empresa,

se focalizd en tres aspectos muy concretos: monitoreo y supervision del
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complimiento de los objetivos de la empresa; para los recursos humanos se hizo
un diagndstico real y la ejecucién de las fases operativas, estos se enfocan entre
una de sus lineas de accion para fortalecer el clima laboral de la organizacion
sus competencias laborales y personales, en todos los niveles de su ocupacion.

Espinoza (2019) en su trabajo de investigacion sobre el sistema de
informacion para mejorar la toma de decisiones en una empresa. Cuyo objetivo
fue analizar en desempefio del sistema de informacion para mejorar la toma de
decisiones en la empresa mediante el aprovechamiento del programa Business
Intelligence. La metodologia desarrollada fue de enfoque cualitativo, mediante
el analisis documental. El resultado relevante fue que la cantidad de datos
generados por la sociedad de la informacion crece dia a dia, y seguiré creciendo
gracias a la explosion de las redes sociales, el big data, los dispositivos moviles.
En sus resultados se evidenciaron que la tecnologia de Bl actualmente contribuye
con las empresas a nivel estratégico y operacional ya que permite tomar
decisiones en las diferentes areas de una organizacion a través de los indicadores
de gestion. Son pocas, las empresas que aprovechan esta informacion para
pronosticar o bien para encontrar las agrupaciones o relaciones entre datos, que
a simple vista no se logran descubrir. El estudio concluyé que al implementarse
un sistema aplicando un analisis predictivo, para el area de Marketing, se
encargara de la informacion de una manera mas rapida y efectiva para la toma
de decisiones.

Begazo (2018) en su investigacion sobre la toma de decisiones y la gestion
de una empresa. El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion de la
toma de decisiones y la gestion por objetivos en la empresa peruana, determind

la correlacion entre la toma de decisiones y la gestion por objetivos. Se tratd de
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un estudio descriptivo, no experimental, correlacional de corte transversal. En
sus resultados se evidenciaron que el conocimiento es adaptable y la toma de
decisiones comprende solo un proceso mediante el cual se identificd una
necesidad de decision, aun cuando no sea suficientes, se estableci¢ alternativas,
las mismas que al ser analizadas constituye una fortaleza en los resultados. No
obstante, se debe complementar con la gestion basada en los objetivos, capaz de
Ilevar una conduccion y organizacion en las cosas administrativas, que basa su
concepcion en la prevision y preparacion anticipada de logros y delimitacion y
asignaciones de responsabilidades. El estudio concluy6 que la toma de
decisiones es una herramienta que permite hacer las mejores decisiones en
beneficio de la empresa, repercutiendo en la gestion, identificando los objetivos
que llevaran a lograr las ventajas competitivas y el éxito en el mercado; en efecto,
se determind la correlacion de la toma de decisiones y la gestion por objetivos
en la empresa peruana, buscando afianzar una politica de compromisos y
responsabilidades por resultados que complemente el paradigma de la gestion
por normas y procedimientos que predomina en las diferentes formas

administrativas de la empresa peruana.

2.1.3. Antecedentes locales
Galicia & Romero (2021) en su tesis sobre los indicadores financieros y la toma
de decisiones en la empresa J&J Brother’s E.ILR.L. - Cusco Periodo 2019, cuyo
objetivo general fue realizar un analisis sobre los indicadores financieros frente
a la toma de decisiones. La metodologia de la investigacién fue de tipo aplicada,
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y alcance descriptivo, la
poblacién de la presente investigacion estuvo conformada por la poblacion de la

documentacion de los estados financieros de la empresa en investigacion,
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considerando al contador y el representante legal de la empresa, pues los
instrumentos considerados para aplicacion fueron la guia de analisis documental
y la guia de entrevista. En conclusion, los indicadores de liquidez son favorables,
ya que la empresa cuenta con liquidez debido a los proyectos que realizo en
2019, por ello se concluye que, la rentabilidad de la empresa no se genera de
manera adecuada ya que no existe una evaluacion constante sobre los proyectos,
por lo que la empresa se ve afectada.

Mendoza (2019) en su tesis sobre el estudio de la informacidn financiera para la
toma de decisiones de una cooperativa agro industrial en el distrito de Cabana,
en los periodos 2016 -2017, cuyo objetivo general fue analizar la situacion de la
informacion financiera para la toma de decisiones de la cooperativa en el periodo
2016- 2017. La metodologia investigativa fue de tipo tecnoldgica, descriptiva
bajo el método inductivo. La técnica aplicada fue de analisis documental
mediante el instrumento de la observacion. La poblacién estad conformada por la
Cooperativa objeto de estudio, Se concluye que la cooperativa no presenta
atributos de calidad, por ello la informacién financiera no se muestra como
aspecto relevante para la toma de decisiones de inversion, financiamiento ni de
operacion, debido a que los estados financieros se presentaron fuera del tiempo
establecido. Por ello, la cooperativa presentaria en adelante decisiones que
afecten a la rentabilidad a nivel empresarial.

Hancco & Apaza (2022) en su trabajo investigativo sobre el analisis financiero
y la toma de decisiones en una empresa en Cusco. El objetivo principal de la
presente investigacion fue describir la aplicacion del analisis financiero y latoma
de decisiones en el grifo “El Gato” provincia de Canas — Cusco al periodo 2018

- 2020. La metodologia utilizada en la investigacion fue de nivel basico; enfoque,
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cuantitativo; disefio, no experimental; alcance, descriptivo. La poblacion estuvo
constituida por documentos financieros (Estado de Situacion Financiera; Estado
de resultados) y 03 personas (01 Gerente, 01 contador, 01 administrador) en cuya
técnica muestral fue “no probabilistica”. Las técnicas de estudio fueron: Hojas
de trabajo y (01) cuestionario de 29 preguntas. El presente estudio concluyé que,
mediante la aplicacion del analisis financiero que fue realizado de acuerdo al
andlisis porcentual y comparativo el valor de sus activos disminuyeron su valor
en 2.06%; los pasivos disminuyeron al 13.30%; el patrimonio incrementd su
valor en 4.66% (Ver tabla 75-76). Asi mismo mediante la aplicacion de razones
financieras se define que la empresa no presentd problemas de liquidez, gestion,
endeudamiento ya en su mayoria los resultados fueron “aceptables” y “6ptimos”.
No obstante, los resultados fueron “insuficientes” en su rentabilidad. En cuanto
a su toma de decisiones fueron categorizados como “bueno” dado que, la toma
de decisiones programadas tuvo como resultados en una categoria "muy bueno”

y las decisiones no programadas un estado “deficiente”.

2.2. Bases tedricas
2.2.1.Estados financieros
Los estados financieros reflejan las actividades o transacciones diarias que una
empresa informa en el curso de sus operaciones y se resumen en una estructura
gue se muestra como un solo estado financiero. Los estados financieros se basan
en la informacion proporcionada por los libros y muestran la rentabilidad de una
organizacion. Visualizacién trimestral, semestral o anual (Elizalde, 2019).
Los estados o informes financieros son documentaciones en las que se
especifican estructuras de manera concreta con actividades a realizar desde el

punto de vista econdmico, analizando su condicion financiera y los cambios que
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se pueda realizar en ella, desde un punto de partida y llegada. Todo este proceso,
para satisfacer las necesidades econdmicas y administrativas de la empresa
(Séenz, 2020).

Para Catacora (2012), los datos financieros son el principal producto de todo el
proceso contable que se lleva a cabo dentro de la empresa. Se puede argumentar
que casi todas las decisiones econdmicas y financieras que afectan a la
organizacion se toman en los estados financieros. El proceso de preparacion y
presentacion de datos digitales requiere que dichos informes se adhieran a ciertos
principios que generalmente se aplican independientemente del tipo de negocio
realizado por la empresa.

2.2.2. Tipos de estados financieros

Medellin (2015) establece que existen distintos estados financieros que cada
empresa utiliza de manera necesaria acorde a las normas informativas, las
mismas que son: Estado situacion financiera, estado de resultado integral,

cambios en el capital contable, flujos del efectivo.
A. Estado de Situacion Financiera o Balance General

Un estado financiero de balance general se entiende como la documentacion
de la situacién financiera de una organizacion en un periodo establecido,

manifestado en términos econémicos.
B. Estado de Resultado Integral

Es el resultado de pérdidas y ganancias de una organizacion expresado en la
documentacién, la misma que evidencia la las diferencias e ingresos de los

gastos de la unidad econémica en un tiempo establecido.
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2.2.3.Ratios financieras

Las ratios financieras son los indicadores que guardan relaciones con las
unidades financieras con la que se posibilitan el balance econémico de una
organizacion, comparando distintas ratios en un periodo determinado dejando en
claro las respuestas mas concretas sobre el tema financiero, buscando soluciones
y optimizando procesos (Kluwer, 2022).

Por otro lado, las ratios financieras conforman indicadores que analizan la
situacion financiera de una organizacion gestionandola acorde a los resultados.
Estas se obtienen desde el cociente del estado econdémico de la empresa con los
valores aceptables del sector. Estos indicadores comprenden aspectos de
negocios destacando la rentabilidad, liquidez, solvencia, eficacia, etc.

Existen diversos tipos de ratios financieros, que cada organizacion incorpora que
ayudan al analisis de la situacion econdémica para evaluar los puntos de mejora

en la gestion con el propdsito de tomar decisiones acertadas.

2.2.4. Liquidez

Se define como la capacidad de una organizacion para cumplir compromisos
financieros en menos de un afio, pagando deudas en corto plazo, lo que genera
flujos de actividad. Esta capacidad esta referida a la liquidez por la composicion
de activo corriente.

Con este proceso se puede explicar la diferencia de la liquidez con la falta de
solvencia de la organizacion, donde la liquidez es un estado de cese de pagos,
pues, la falta de solvencia o insolvencia aparece luego que el conjunto de deudas
de la empresa no puede ser cubierto con la liquidacion de todos los activos de

esta (Court, 2019)

e Liquidez corriente



40

Es la relacion de los activos corrientes con las deudas de corto plazo que, también
expresa la liquidez de la misma, fundamentados en el equilibrio de las finanzas
a corto plazo, expresado de la siguiente manera:

Ecuacion 1
Liquidez corriente

AC
PC

Donde:

LC Liquidez corriente

AC Activo corriente

PC Pasivos financieros a corto plazo

La liquidez corriente puede tomar los siguientes resultados:

Si el valor es > 1, la liquidez de la organizacion es positiva, que quiere decir que
el capital corriente tiene la capacidad de cubrir el total de la deuda en un corto
plazo. La organizacion que atraviesa por esta situacion no evidencia problemas
en el area contable, a mencidn que los activos se presenten en un grado inferior
al expuesto.

Si este resultado es menora a 1, los créditos a corto plazo, evidenciaran un
financiamiento por los activos fijos, considerando que la organizacién debe
desarrollar actividades de rotacion en los inventarios en un mediano plazo de las
cuentas por cobrar y del plazo promedio de las cuentas por pagar.

Esta ratio, evidencia la estabilidad financiera a corto plazo, en un determinado
periodo. Este escenario varia en el transcurso del afio, especificamente en la
organizacion, por ello durante el afio se debe considerar diferentes situaciones
estacionales.

El valor 6ptimo de la Razon Corriente estd comprendido entre 1.5 y 2.0. El

criterio a considerar es el siguiente:
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* Si RC < 1.5, existe la probabilidad de suspender pagos a terceros
* Si RC > 2.0, se tiene activos ociosos, pérdida de rentabilidad. Por ausencia de

inversion de los activos ociosos (Court, 2019)

e Prueba acida.

Esta expresa la medida més directa de solvencia financiera en un corto periodo
de la organizacion, considerando niveles de liquidez de los componentes del
activo circulante. Esta se calcula desde la relacion de los activos corrientes de
grado superior para ser convertible en efectivo con obligaciones a corto plazo
(Ferrer, 2019).

De manera general es preferible calcular el ratio de liquidez de forma relativa,
considerando también como ratio de tesoreria o prueba acida:

Ecuacién 2
Prueba acida

AC — E

Pra =
r pC

Donde:

PrA: Prueba &cida

AC Activo corriente

E Existencias

PC Pasivo corriente

El resultado de esta ratio es una estimacion inmediata de la capacidad de una
organizacion por el pago de sus deudas en corto plazo.

Si PrA < 1, la empresa tiene activos liquidos insuficientes; indica también una
posible cesacién de pagos.

Si PrA > 1, la empresa puede tener exceso de liquidez o, lo que es lo mismo,
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capitales no usados y esta situacion trae perdida de la rentabilidad (Court, 2019)
2.2.5.Rentabilidad

La organizacion busca beneficios o utilidades mediante el incremento de capital,

por lo que se entiende que este proceso es rentabilidad (Puente, 2016).

La rentabilidad permite evaluar la eficacia de la gestion y administracion de los

recursos economico y financieros (Ferrer, 2019).

¢ Rentabilidad economica (ROI)

Esta calcula la eficiencia de los activos totales de la organizacidn sin considerar
los efectos del financiamiento (Ferrer, 2019).

Es un indicador para los acreedores financieros comerciales. Pues el retorno de
la inversidn se entiende como la ganancia de la inversion realizada en relacion a

los costos que se expresa en porcentajes.

Ecuacion 3
Utilidad neta
ROI = UN
AT
Donde:

UN Utilidad neta

AT Activo Total

e Rentabilidad financiera (ROE)
Considera los efectos del apalancamiento financiero sobre la rentabilidad de los
accionistas (Ferrer, 2019)

Ecuacion 4
Rentabilidad sobre los capitales propios
UN

ROE =
Patr.
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Donde:

ROE Rentabilidad sobre los capitales propios

UN Utilidad neta

Patr. Patrimonio

Mide la eficacia con que las empresas invierten el capital que se les ha sido
confiado por los accionistas. Mientras mas alto esté este indice mayores
capacidades de crecimiento tendra la empresa; ademas, si este ratio es menor que
la rentabilidad esperada de los accionistas la empresa se vera en problemas para

conseguir capital.

e Rentabilidad sobre los activos (ROA)
Es una relacién entre la utilidad neta y los activos

Ecuacién 5
Rentabilidad sobre los Activos

UN + GF

ROA =
AT

Donde:

ROA Rentabilidad sobre los Activos

UN Utilidad neta

GF Gastos financieros

AT Activo total

Esta relacion se lee como la utilidad en U.M. obtenida por cada U.M. invertida,

sin preocuparse de como se han financiado (Court, 2019)

e Rentabilidad neta (RN)
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Es una medida mas exacta de la rentabilidad neta sobre las ventas, ya que
considera ademas los gastos operacionales y financieros de la empresa
(Ferrer, 2019)

Ecuacion 6
Rentabilidad neta

_ Utilidad Neta
" Ventas netas

2.2.6.Endeudamiento
Es el conjunto de indicadores de solvencia que evalla la capacidad de
endeudamiento de la organizaciéon desarrollando el respaldo monetario para
afrontar obligaciones, lo que se entiende por autonomia financiera.
Entendiendo que el dinero que la organizacién obtiene como préstamo es con la
garantia de su patrimonio y activos. Esta ratio es importante para los acreedores
porque en este se determinara la probabilidad de pago o impago del préstamo

realizado (Informativo Caballero Bustamante. , 2017).
e Endeudamiento Patrimonial (EP)

Evidencia el nivel de autonomia financiera de una organizacion con respecto
a los prestamos financieros externos. Por ello, es conveniente tener un nivel
bajo de endeudamiento, por lo que el indice de capacidad de pago es alto y

adecuado para la organizacion (Informativo Caballero Bustamante. , 2017).

Ecuacion 7
Endeudamiento patrimonial

Pasivo total
EP = ——F——
Patrimonio

Evaluacion de los acreedores, para el otorgamiento de un prestamo
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financiero:

* 1 > Mala capacidad de pago de la empresa

* 1 = Cubre apenas los pagos de las cuotas

* 1 <Buena capacidad de pago de la empresa

e Endeudamiento patrimonial a largo plazo (EPL)

Es la expresion de la solvencia a largo plazo que una organizacion
(Informativo Caballero Bustamante. , 2017)

Ecuacion 8
Endeudamiento patrimonial a largo plazo

Pasivo de largo plazo
EPL = gop

Activo fijo neto

e Razdn de endeudamiento total (RE)

Ecuacion 9
Razén de endeudamiento total

PC + PL

EPL =
AT

Donde:
RE Razdn de endeudamiento.
PC Pasivo circulante.
PLP Pasivo a largo plazo.
AT Activos totales.
El resultado se interpreta que:
Si RE es mayor a 0,6, se esta perdiendo autonomia financiera frente a terceros.

Si RE esté entre 0,4 y 0,6, un x% del total de activos esta siendo financiado
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por los acreedores de corto y largo plazo.

Si RE es menor de 0,4 se tiene exceso de capitales propios. El valor éptimo

estd comprendido entre 0,4 y 0,6. (Court, 2019)

2.2.7.Toma de decisiones
Weihrich & Koontz (2019) define a la toma de decisiones como la eleccién de
acciones alternativas reconociendo un compromiso sobre sus recursos desde la
direccion hasta los resultados. La toma de decisiones es el proceso de
planificacién de manera esencial de los procesos alcanzando objetivos, pues
cada decision encamina nuevas alternativas de planificacion.
Suanders (2014) menciona que la toma de decisiones es la funcion de la
organizacion es por considerar alternativas de superacion en diferentes aspectos,
lo que es parte fundamental e inherente a la organizacion debido a que esta
resulta del conjunto de informacion completa posible.
El proceso de toma de decisiones es el resultado de informacion de una
organizacion, que encamina a tomar acciones en busca del bienestar y
optimizacion de la misma. Dentro de este proceso se incide en acertadas y
erroneas decisiones, que orientan a tomar nuevas decisiones esperando
resultados correctos.
El proceso de toma de decisiones se desarrolla en diferentes categorias dentro de
una organizacion de manera participativa.
Decisiones Téacticas y Operativas: Se encuentra relacionado a la forma de
administras las actividades de una organizacién en un plazo corto como las
contrataciones, estructuracion de areas, etc.
Decisiones Estratégicas: Son decisiones que se toman en el proceso de

planificacién por lo que se involucran en la determinacion de objetivos
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conduciendo al futuro més consolidado para la organizacion.

2.2.8. Decisiones de financiamiento

Turmero (2010) menciona que toda organizacion enfrenta decisiones de
financiamiento que tienen un impacto sustantivo en el crecimiento empresarial,
por ello, el impacto sustantivo es progresivo en la empresa. Por ello, se trata de
tomar decisiones que pueden afectar a la misma viabilidad financiera de la
organizacion.

Las decisiones de financiamiento se desarrollan en el mercado financiero, lo que
significa la evaluacién de los segmentos de mercados es favorable para financiar

la actividad de manera especifica donde la empresa necesita sus recursos.

2.2.9. Decisiones de operacién
Segln Arnoletto (2017) son pautas que ayuden a elegir acciones adecuadas de
metas que la organizacion fijando estrategias que conducen a los objetivos
generales de la organizacion acarreando consecuencias para el resto de la
planificacion.

2.2.10. Decisiones de inversion
La toma de decisiones segin Cordova (2018) es el proceso en el que se realizan
alternativas para resolver situaciones cotidianas. Las mismas que se pueden
presentar en diferentes situaciones como laborales, empresariales, etc.
Considerando la toma de decisiones desde la diferencia de procesos. La toma de
decisiones considera también los efectos que se pueden suscitar efectos
problematicos potenciales para la organizacion, los mismos que deben ser
previstos y evaluados por la organizacion.
Para tomar la decision de inversion las organizaciones deben considerar las

utilidades que se esperan tener. Todos estos casos deben resguardar el capital de
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la empresa de manera moderada y agresiva. Considerando las cuentas por cobrar,
inversiones, activos fijos, etc. Para tomar decisiones es fundamental analizar
detalles de proyectos que incluyan evaluacion técnica y financiera de
operaciones propuestas.

En cuanto al analisis de inversion son basicamente dos aspectos:

« Dado un proyecto de inversion, es crucial evaluar el resultado de

emprenderlo o no.

« Entre 2 0 mas proyectos de inversion, es recomendable identificar la
preferencia de las mismas con el objetivo de buscar la orientacion
financiera

Las decisiones de inversion constituyen la estructura de desarrollo a futuro de
una empresa. Considerado un factor basico de eficiencia con el poder de
competencia. Por ello, la adopcion incorrecta de decisiones tiene consecuencias
graves sobre el beneficio de una empresa.

La decision de inversion mas peligrosa de una organizacion es aquella que
orienta a su crisis. Por ello la inversion conlleva un riesgo para la organizacion,
puesto que una vez tomada se vuelve irreversible con ciertas implicancias

financieras que son importantes.

Identificacidn y conceptualizacion de variables

V1: INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Es el analisis de la situacion financiera de una entidad mediante la interpretacion de

hechos fundamentado en técnicas que conducen a la toma de decisiones (Tanaka,

2018)

Dimensiones:

Diagnostico financiero
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« Diagnostico econémico

» Informacion financiera
VV2: TOMA DE DESICIONES
Es el proceso de recopilacion de informacion econdémica de una empresa con el fin
de generar alternativas de accion solucionando y resolviendo estos problemas
(Reafio, 2017)

Dimensiones:
« Decisiones de financiamiento
» Decisiones de operacion

» Decisiones de inversion
2.4. Operacionalizacion de variables
La operacionalizacion de variables del trabajo investigativo en curso puede ser
visualizado en el Anexo 1.

2.5. Marco conceptual

a) Anadlisis e interpretacion de estados financieros
Entender la apreciacion relativa de conceptos y cifras del contenido de los estados

financieros, basado en el andlisis y la comparacion (Cuenca, 2019)

b) Eficiencia
Utilizacion eficaz de los recursos disponibles con la que se consigue la maxima

produccion posible (Cerna & Carlos, 2018)

¢) Equilibrio financiero
Situacion que se produce cuando la suma del activo disponible mas el realizable es

igual o superior al pasivo exigible a corto plazo (Fernandez, 2016)
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d) Estabilidad economica
Ausencia de variaciones pronunciadas en las principales magnitudes econémicas

(Halpern, 2016)

e) Estrategia
Es un conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el tiempo que se llevan

a cabo para lograr un determinado fin o mision (Merino, 2019)

f) Informacién financiera

Conjunto de datos emitidos en relacion con las actividades derivadas de la gestion
de los recursos financieros asignados a una sociedad. Muestra la relacién entre los
derechos y obligaciones de la misma, su composicion y las variaciones de su
patrimonio neto a lo largo de un periodo o en un momento determinado (Cérdova,

2017)

g) Inversion
Colocacion de fondos en una operacion financiera o en un proyecto con la intencion

de obtener una rentabilidad en el futuro (Cuenca, 2019)

h) Recursos
Financiacion de diversa indole de la que dispone una organizacién para su

desarrollo y para alcanzar su objetivo (Almeida, 2019)

i) Toma de decisiones
Es elegir la mejor opcion para uno o todo el conjunto con el fin de obtener

beneficios futuros ya sean econémicos, materiales u otros (Cuenca, 2019)

j) Valor actual
Valor en el momento presente de una suma a percibir en el futuro, calculado

mediante la aplicacion a la misma de una tasa de descuento que refleje los tipos de



interés y el elemento de riesgo de la operacién (Zurita, 2022)

o1
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CAPITULO 11l

Metodologia de la investigacion

3.1.Tipo de investigacion
Habiendo analizado las variables de la presente investigacion, el tipo de la presente
fue de tipo aplicada, porque se realizara la recopilacion de informacion pertinente
sobre los estados financieros y la toma de decisiones, para posteriormente, con los
resultados hallados construir y fortalecer el conocimiento sobre la informacion previa
existente.
Pues, la investigacion aplicada proporciona la evidencia de resultados para ser
contrastado con la informacion ya existente, con el objetivo de fortalecer el
conocimiento (Meneses & Medina, 2020).

3.2.Enfoque de la investigacion
El enfoque desarrollado en el presente trabajo fue cuantitativo, porque se realizo la
cuantificacion de datos para la generacion de resultados mediante el procesamiento
estadistico. Cabe resaltar que las investigaciones cuantitativas analizan datos que
fueron resueltos de manera cerrada, logrando su conteo mecanico con el propésito de
probar hipoétesis planteadas confiando en la medicién numérica, el conteo y
frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de
comportamiento en una poblacion (Sanchez et. al, 2018)

3.3.Disefio de la investigacion
La presente investigacion fue de disefio no experimental, porque la investigacion no
buscé realizar cambios en la realidad, solo analizarla. La investigacion de disefio no
experimental se fundamenta en la observacion de fendmenos tal y como se dan en
su contexto natural para analizarlos con posterioridad (Hernandez & Mendoza,

2018).
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3.4.Alcance de investigacion
De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigacion, reune las caracteristicas
de un estudio explicativo, ya que se realizd la incidencia de los estados financieros
sobre la toma de decisiones en la empresa en mencién (Herndndez Sampieri, 2006).
“Se centra fundamentalmente en los aspectos observables que representa a un
conjunto de procesos, es secuencial y probatoria donde se utiliza la recoleccion de
datos para probar hipotesis, con el fin de establecer pautas de comportamiento y
probar teorias” (Herndndez & Mendoza, 2018).

3.5.Poblacién y muestra
3.5.1.Poblacion

La poblacién de la presente investigacion estuvo conformada por los 20 miembros del

CAFAE de la red de servicios de salud, La Convencion en el 2022.

La poblacion de una investigacion esta compuesta por todos los elementos que
participan del fendmeno que esta definido y delimitado en el analisis del problema de
investigacion y tiene la caracteristica de ser estudiada, medida y cuantificada

(Olivares, 2017)

Colaboradores Cantidad
Masculino 12
Femenino 8

Total 20

3.5.2. Descripcion de muestra
La muestra de la presente estuvo conformada por los 20 miembros del CAFAE de la
red de servicios de salud La Convencion. Por ende, el muestreo es probabilistico en

vista de que la poblacion es menor a 100 individuos, pues no se necesita la aplicacion
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de la formula muestral para segmentar a la muestra, ya que todos los individuos tienen
la misma probabilidad de aplicacion.

La muestra es una parte representativa de la poblacion, que evidencia la cantidad de
los componentes de la muestra como formulas, l6gica y otros que se verd mas adelante

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2016)
3.6.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnica

Se ha recurrido a la técnica del analisis documental para la variable de estados
financieros, debido a que se realizd una revision de documentos sobre los estados
financieros.

“La revision documental consiste en seleccionar las ideas informativamente relevantes
de un documento a fin de expresar su contenido sin ambiguedades para recuperar la
informacion en él contenida” (Carrasco, 2012)

Por otro lado, para la variable de toma de decisiones, se ha desarrollado la técnica de
la encuesta dirigida a los miembros administrativos mediante items de caracter
cerrado.

“Una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion
descriptiva en el que el investigador recopila datos mediante el cuestionario
previamente disefiado, sin modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la
informacion ya sea para entregarlo en forma de triptico, grafica o tabla.” (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2016)

3.6.2. Instrumento
Segun Hernandez (2016) el instrumento a utilizar fue el cuestionario cerrado, en vista
de que se busca analizar los estados financieros y la toma de decisiones, desde la

percepcion de la muestra mencionada buscando respuestas concretas y transparentes
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Este instrumento presentara una escala da valoracién denominada Likert, que presenta

5 escalas de valoracion, segun criterio de los individuos intervenidos.

Este instrumento estuvo adaptado a las necesidades de la investigacion en funcién a
las variables presentadas, ello permitio la recoleccion de varios indicadores de cada

expediente y finalmente se organizara la informacion para su tratamiento estadistico.

3.7.Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Para la representacion y demostracion de los resultados, se aplico previamente el
cuestionario, instrumento que permitira recabar la informacién (Merino, 2019). Por
ende, inicialmente, para la aplicacion del instrumento, se solicitara autorizacién al
director del CAFAE- SE en intervencion, una vez obtenido el permiso, se procedid
a la aplicacion del instrumento a los miembros. Previa a la aplicacion del
cuestionario se dio una breve explicacion sobre la finalidad del cuestionario, el cual
tiene fines investigativos. La investigacion realizara el procesamiento de datos con
el paquete estadistico SPSS en su version 26, el cual es ampliamente utilizado para
investigaciones estadisticas y de ciencias médicas como sociales, la representacion
de la investigacion se realizara mediante el programa ofimatico Excel, el cual servira
para dar las condiciones estéticas de acuerdo al formato APA.

Por otro lado, se recurri6 a la interpretacion de los estados financiero partiendo de la
documentacién contable que la empresa posee. Los datos fueron trasladados al
programa de Excel, para hallar los datos financieros de acuerdo a los indicadores de

la primera variable.

3.8.Procedimiento de procesamiento de datos
Con el objetivo de hallar resultados de la aplicacién de instrumentos, se aplicara un
consentimiento informado a la muestra segmentada para garantizar la participacion

voluntaria de los miembros del area administrativo de la agencia en mencién,
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mediante el instrumento que permitira recopilar la informacion.

En primera instancia se solicitara el permiso de aplicacion a la junta directiva del
CAFAE de la red de servicios de salud La Convencion.

Seguidamente, se dara una breve explicacion a los miembros sobre el llenado de los
cuestionarios. A continuacion, se entregaré los cuestionarios a cada uno de ellos.
Cabe resaltar que en la parte introductoria del cuestionario existe una consulta previa
a los implicados, que refiere al consentimiento informado previa a la aplicacion, esto
con el fin de contar con la participacion voluntaria de los participantes.

Una vez aplicados los cuestionarios se procedera a contabilizar solo los cuestionarios
respondidos en su totalidad, sin respuestas en blanco.

Finalmente, se trasladara toda esta informacion al programa estadistico SPSS, para
la respectiva agrupacion visual de las dimensiones y variables. Una vez obtenido
estos datos, se procedera con la obtencion de la prueba estadistica Rho de Spearman,
para determinar las pruebas de hipotesis.

Por otro lado, se ha procedido con la interpretacion de los resultados sobre los
estados financieros, cuyos resultados fueron contrastados mediante el termino de

incidencia sobre la toma de decisiones en la organizacion de la entidad.

3.9.Confiabilidad y validez

Segun Santos (2017) la confiabilidad nos indica el grado en el que la aplicacion
repetida del instrumento al mismo sujeto, produzca los mismos resultados y
la validez se refiere al grado en el que un instrumento mide lo que se supone que
debe medir.

La confiabilidad es la medicion estadistica que se realiza del instrumento para
determinar el grado de confiabilidad que este presenta, recurriendo a una muestra

piloto (Baena, 2017)
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Para poder obtener la confiabilidad del instrumento se recurrira a una prueba piloto,
que consta de la aplicacion del instrumento a una muestra de 10 personas con
similares caracteristicas a los colaboradores de la agencia de CAFAE, a
continuacion, estos datos seran trasladados al programa estadistico SPSS v-26, para
seguidamente realizar la prueba estadistica de Alfa de Cronbach, con el propdsito de
medir la confiabilidad del instrumento de manera cuantitativa y estadistica. El

resultado obtenido fue de 0,686, que evidencia la alta confiabilidad del instrumento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,686 1

Por otro lado, para el proceso de validez de instrumento, con respecto a la variable
de toma de decisiones, se ha recurrido al apoyo de un contador publico, quien ha
evaluado la elaboracion del instrumento bajo los criterios de pertinencia, claridad y
objetividad de cada item elaborado, pues mediante su evaluacion y rubrica se ha

obtenido la aplicabilidad del instrumento (Ver Anexo 4)
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CAPITULO IV
RESULTADOS, CONTRASTACION DE HIPOTESIS Y DISCUSION

4.1. Resultados
ESTADOS FINANCIEROS
Liquidez

Liquidez corriente

AC _ 138,778.30 _
PC  15,651.53

LC = 8.87

AC: Activo corriente.

PC: Pasivo corriente.

Interpretacion

Se espera que la relacion supere a 1, llegando a 1.4 maximo. Si es muy alta, significan
muchos recursos sin usar, el resultado de liquidez corriente del CAFAE de la Red de
Servicios de Salud — la Convencion, es 8.87, la cual nos indica que el fondo de maniobra
de liquidez de la empresa es positivo, el cual podra cubrir el total de deudas a corto plazo

también podemos asumir que hay muchos recursos sin ser usados.

Prueba acida

AC-E _ 13877830 - 0.00 _ 138,778.30 _

PrA = ~5¢ 15.651.53 = 1565153 ~ o7

AC: Activo corriente.
E: Existencias
PC: Pasivo corriente.
Interpretacion

Si retiro los inventarios y gastos pagados por anticipado del activo corriente, me queda



59

el efectivo y las Cuentas por Cobrar. esta ratio mide cuanto tengo de efectivo y cuentas

por cobrar respecto a mis deudas de corto plazo, entonces podemos decir que se tiene

efectivo y cuentas por cobrar de un 8.87 soles para cubrir deudas de corto plazo por

cada sol que se debe.

Rentabilidad
Rentabilidad econémica

ROY = UN

123,126.77 0.89

AT
UN: Utilidad neta.
AT: Activos totales

Interpretacion

138,778.30

El resultado de rentabilidad econdmica es 0.89%, este resultado nos indica una

rentabilidad negativa, ya que la tasa de retorno de inversion es menor a 1. como

consecuencia de la falta de toma de decisiones de los miembros del CAFAE de la Red

de Servicios de Salud — la Convencion gue ayuden a mejorar a la entidad para ampliar las

posibilidades de obtener beneficios.

Rentabilidad financiera

ROE UN

123,126.77 1.00

Patr.

UN: Utilidad neta.
Patr: Patrimonio.

Interpretacion

123,126.77

Mide la utilidad neta en relacion con la inversion realizada por los accionistas, la utilidad
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neta corresponde al 1% del patrimonio es decir que los miembros del CAFAE de la Red
de Servicios de Salud — la Convencién, obtuvieron un rendimiento sobre su inversion del
1% , este resultado como producto de faltas, tardanzas y uso de casillero de las

financieras.

Rentabilidad sobre los activos

UN+GF _ 123,126.77 + 0.00 _ 123,126.77 _

ROA = AT 138,778.30 "~ 138,778.30

0.89

UN: Utilidad neta.

GF: Gastos financieros.

AT: Activos totales

Interpretacion

Mide la utilidad operativa después de su efecto tributario con la inversién total de la
entidad, sin tomar en cuenta como se a financiado el negocio, la rentabilidad sobre los
activos es de 0.89 el cual nos indica que por cada sol invertido en activos totales genero

un 0.89 soles en la utilidad neta como resultado de uso de casillero.

Endeudamiento

Endeudamiento Patrimonial

PT 15,651.53
EP = = = 0.13
Patr. 123,126.77

PT: Pasivos totales.
Patr: Patrimonio.
Interpretacion

El endeudamiento patrimonial es de 0.13 que representa el porcentaje total de la deuda
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que tiene la entidad con relacion a sus recursos propios por lo cual podemos determinar

que la empresa tiene poca financiacion ajena o poca participacion por los acreedores.

Endeudamiento patrimonial a largo plazo

PL 000 _ 000 _

BPL =NFN T 000 000 -

0.00

PL: Pasivo a largo plazo

AFN: Activo fijo neto.

Interpretacion

Mide cuanto de las inversiones estan siendo financiadas por terceros, de este modo
podemos decir que por cada sol invertido de la empresa en activos un 0.00 soles es

financiado por acreedores como resultado de uso de casillero.
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Ratios

Ratios de liquidez

RATIOS 2022 2021
LIQUIDEZ IMPORTES INDICE IMPORTES INDICE
Activo Corriente | Liquidez  _ 138,778.30 8.87 99,099.88 6.96
Pasivo Corriente | Corriente  ~ 15,651.53 14,228.72

Activo Corriente -

Existencias \ 138,778.30 8.87 99,099.88 6.96
Prueba
acida =
Pasivo Corriente 15,651.53 14,228.72
RAZON CORRIENTE
10.00
8.87
9.00 \
8.00 \6.?6
7.00
[72]
§ 6.00
o 5.00
>
S 4.00
=2
3.00
2.00
1.00
0.00 2022 2021
=0—RAZON CORRIENTE 8.87 6.96

Interpretacion
Frente al resultado de ratios de liquidez, se ha obtenido que el indice de liquidez corriente

a aumentado de 6.96 en el afio 2021 a 8.87 para el afio 2022 respectivamente.
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RATIOS 2022 2021
ENDEUDAMIENTO IMPORTES INDICE IMPORTES INDICE
Pasivo Total Endeudamiento 15,651.53 x100 |[12.71% 14,228.72 x100 16.77%
Patrimonio Patrimonial (EP) 123,126.77 84,871.16
Pasivo de Largo Endeudamiento
Plazo Patrimonial a Largo = 0.00 x100 0.00% 0.00 x100 0.00%
Activo Fijo Neto Plazo (EPL) 0.00 0.00
Pasivo Circulante + Razén de
Pasivo a Largo Plazo | Endeudamiento = 15,651.53 x100 11.28% 14,228.72 x100 14.36%
Activo Total (RE) 138,778.30 99,099.88
16.00%
14.00%
0 14.36%
12.00% 11.28%
@ 10.00%
8
g 8.00%
o
o 6.00%
4.00%
2.00%
0.00%
’ 2022 2021
RAZON DE , ,
ENDEUDAMIENTO 1.28% 14.36%

Interpretacion

Frente al resultado de ratios de endeudamiento, se puede observar que el endeudamiento

patrimonial obtuvo un indice de disminucion entre el afio 2021 y 2022.
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RATIOS 2017 2016
RENTABILIDAD IMPORTES INDICE IMPORTES INDICE
Utilidad Neta Rentabilidad 12312677 x100 | 88.72% | 26,988.70 x 100 27.23%
Activo Total Econdmica (ROI) 138,778.30 99,099.88
Utilidad Neta Rentabilidad 123,126.77 x100 [100.00%| 26,988.70 x 100 31.80%
Patrimonio Financiera (ROE) 123,126.77 84,871.16

Utilida
Neta+Gastos Rentabilidad sobre
Financieros Activo (ROA) 123,126.77 x100 88.72% 26,988.70 x100 27.23%
Activo Total 138,778.30 99,099.88
RENTABILIDAD ECONOMICA

90.00%

80.00%

70.00%

2, 60.00%
B N (1]
g 50.00%
S 40.00%
30.00%
20.00% 27.24%

10.00%
0.00%

° 2022 2021

RENTABILIDAD 0 0

Interpretacion

Frente al resultado de ratios de rentabilidad, se puede determinar que el indice de

rentabilidad econdémica aumento de 27.23% en el afo 2016 a 88.72% al afio 2017.




65

TOMA DE DECISIONES

Tabla 1
Toma de decisiones

Toma de decisiones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Totalmente de 4 16.0 16.0 16.0
acuerdo
De acuerdo 4 16.0 16.0 32.0
Neutral 5 20.0 20.0 52.0
En desacuerdo 8 32.0 32.0 84.0
Totalmente en 4 16.0 16.0 100.0
desacuerdo
Total 25 100.0 100.0

Figura 1
Toma de decisiones

Toma de decisiones

16.0 ' l | '

Totalmente De acuerdo Neutral Totalmente
de acuerdo desacuerdo en
desacuerdo

Interpretacion

De los resultados obtenidos sobre, la variable de toma de decisiones, se obtuvo que, el
32% de los miembros han manifestado que estan en desacuerdo con la toma de decisiones
que se realiza en la entidad. Por otro lado, el 20% de estos mismos miembros han
manifestado que su posicién es neutral frente a la toma de decisiones desarrollado en la
entidad. Finalmente, el 16% de estos miembros, han manifestado que se encuentran en

total acuerdo con la toma de decisiones.



Tabla 2
Decisiones de financiamiento

Decisiones de financiamiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de 1 4.0 4.0 4.0
acuerdo
De acuerdo 4.0 4.0 8.0
Neutral 6 24.0 24.0 32.0
En desacuerdo 10 40.0 40.0 72.0
Totalmente en 7 28.0 28.0 100.0
desacuerdo
Total 25 100.0 100.0

Figura 2
Decisiones de financiamiento

Decisiones de financiamiento

40.0
24.0 222
4.0 4.0 ' '
sy

Totalmente
de acuerdo

Interpretacion

De acuerdo

Neutral

En
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo
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De los resultados obtenidos sobre, la dimension de decisiones de financiamiento, se

obtuvo que, el 40% de los miembros han manifestado estar en desacuerdo con las

decisiones de financiamiento que se considera para la entidad. Por otro lado, el 24% de

estos mismos miembros han manifestado que su posicion es neutral frente a la toma de

decisiones de financiamiento en la entidad. Finalmente, el 4% de estos miembros, han

manifestado que se encuentran de acuerdo con la toma de decisiones de financiamiento

en la entidad.
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Tabla 3
Decisiones de operacion

Decisiones de operacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de 2 8.0 8.0 8.0
acuerdo
De acuerdo 2 8.0 8.0 16.0
Neutral 5 20.0 20.0 36.0
En desacuerdo 10 40.0 40.0 76.0
Totalmente en 6 24.0 24.0 100.0
desacuerdo
Total 25 100.0 100.0

Figura 3
Decisiones de operacion

Decisiones de operacién

Totalmente De acuerdo Neutral Totalmente
de acuerdo desacuerdo en
desacuerdo

Interpretacion

De los resultados obtenidos sobre, la dimensién de decisiones de operacién, se obtuvo
que, el 40% de los miembros han manifestado estar en desacuerdo con las decisiones de
operacion para la entidad. Por otro lado, el 20% de estos mismos miembros han
manifestado que su posicidn es neutral frente a la toma de decisiones desarrollados
operacion en la entidad. Finalmente, el 8% de estos miembros, han manifestado que se

encuentran de acuerdo con la toma de decisiones de operacion desarrollados en la entidad.
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Tabla 4
Decisiones de inversion

Decisiones de inversion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de 3 12.0 12.0 12.0
acuerdo
De acuerdo 3 12.0 12.0 24.0
Neutral 7 28.0 28.0 52.0
En desacuerdo 8 32.0 32.0 84.0
Totalmente en 4 16.0 16.0 100.0
desacuerdo
Total 25 100.0 100.0

Figura 4
Decisiones de inversion

Decisiones de inversion

] ' l | '

Totalmente De acuerdo Neutral Totalmente
de acuerdo desacuerdo en
desacuerdo

Interpretacion

De los resultados obtenidos sobre, la dimensidn de decisiones de inversion, se obtuvo
que, el 32% de los miembros han manifestado estar en desacuerdo con las decisiones de
inversion desarrolladas en la entidad. Por otro lado, el 16% de estos mismos miembros
han manifestado estar en total desacuerdo frente a las decisiones de inversion. Finalmente,
el 12% de estos miembros, han manifestado que se encuentran de acuerdo con la toma de

decisiones de inversion en la entidad.
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4.2. Contrastacion de hipdtesis

Prueba de hipdtesis general

HI: La interpretacion de los estados financieros incide de manera significativa en la toma
de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.

HO: La interpretacion de los estados financieros no incide de manera significativa en la
toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.
Con los datos recopilados sobre ambas variables se entiende que los estados financieros
del CAFAE- de la Red de Servicios de Salud — la Convencidn, han tenido un inadecuado
proceso, en vista de que se ha evidenciado durante el afio los estados financieros sobre
liquidez, un aspecto positivo en la capacidad de cubrir deudas por su propia liquidez. Por
otro lado, la rentabilidad, ha evidenciado un resultado negativo en vista de que la empresa
ha evidenciado la incapacidad de rendimiento en sus activos, por lo que se puede
evidenciar perdidas a futuro. Finalmente, el endeudamiento es aspecto que no se
desarrolla en la empresa, pues esta cuenta con un gran porcentaje de capital propio, por
ello no necesita de financiamiento externo.

Todos estos aspectos se encuentran relacionados con la toma de decisiones, pues, sin un
adecuado resultado de los estados financieros, no se podran tomar decisiones apropiadas,
en beneficio de los colaboradores y miembros. Por consiguiente, se opta por la hipétesis
alterna, donde interpretacion de los estados financieros incide de manera significativa en

la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién, 2022.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

HI: La interpretacion de liquidez incide de manera significativa en la toma de decisiones
del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.

HO: La interpretacion de liquidez no incide de manera significativa en la toma de
decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.

De los resultados obtenidos, se puede afirmar que la liquidez es un aspecto que incide en
la toma de decisiones, puesto que la liquidez corriente ha reflejado un 8.87, como
resultado positivo frente a la capacidad de cubrir las deudas a corto plazo. Ademas de la
prueba acida (8,87), como resultado positivo, ya que la empresa si podria atender todas
sus obligaciones a menos de un afio con los activos més liquidos del activo corriente. Este
resultado incide de manera significativa en la toma de decisiones, ya que el mayor
porcentaje de los miembros evidenciaron su desacuerdo con el proceso de toma de
decisiones. Por lo que se opta por la hipotesis alterna, donde, la interpretacién de liquidez
incide de manera significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios

de salud La Convencion, 2022.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

HI: La interpretacion de rentabilidad incide de manera significativa en la toma de
decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién, 2022.

HO: La interpretacion de rentabilidad no incide de manera significativa en la toma de
decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién, 2022.

De los resultados obtenidos, se puede afirmar que la rentabilidad es un aspecto que incide
en la toma de decisiones, puesto que la rentabilidad econdmica ha reflejado un 0.89, como
resultado negativo por lo que los activos de la empresa podrian generan pérdidas, lo cual
indica que la empresa debe reestructurarse. Ademas de la rentabilidad financiera (1,00),
que evidencia que la empresa no tiene capacidades de generar beneficios para sus
miembros. Finalmente, el resultado sobre los activos, que evidencié un resultado de 0.89,
que refleja que la asociacion no es rentable en relacion con el conjunto de sus activos con
los que cuenta. Este resultado incide de manera significativa en la toma de decisiones, ya
que el mayor porcentaje de los miembros evidenciaron su desacuerdo con el proceso de
toma de decisiones. Por lo que se opta por la hipotesis alterna, donde, la interpretacion de
rentabilidad incide de manera significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la

Red de servicios de salud La Convencion, 2022.
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Prueba de hipotesis especifica 3

HI: La interpretacion del endeudamiento incide de manera significativa en la toma de
decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022

HO: La interpretacion del endeudamiento incide de manera significativa en la toma de

decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022

De los resultados obtenidos, se puede afirmar que el endeudamiento es un aspecto que
incide en la toma de decisiones, puesto que el endeudamiento patrimonial ha reflejado un
0.13, como resultado asociacion con la relacion a sus recursos propios por lo cual se
determina gque la empresa tiene un nivel bajo de endeudamiento patrimonial. Ademas de
endeudamiento patrimonial a largo plazo (0.00), que evidencia la misma situacién de un
nivel bajo de financiamiento externo. Finalmente, el resultado sobre la razon de
endeudamiento total evidencié un resultado de 0.11, que refleja que la relacion entre
fondos ajenos y fondos propios es nula. Este resultado incide de manera significativa en
la toma de decisiones, ya que el mayor porcentaje de los miembros evidenciaron su
desacuerdo con el proceso de toma de decisiones. Por lo que se opta por la hipotesis
alterna, donde, la interpretacion del endeudamiento incide de manera significativa en la

toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.
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4.3. Discusion

Una vez obtenido los datos, se procede a realizar la discusion de resultados en contraste
con los estudios previos consultados, a continuacion:

Frente a la hipGtesis general, se obtuvo que ambas variables han desarrollado un
inadecuado proceso, en vista de que la liquidez, es un aspecto positivo en la capacidad de
cubrir deudas por su propia liquidez. Por otro lado, la rentabilidad, ha evidenciado un
resultado negativo en vista de que la entidad ha evidenciado la incapacidad de
rendimiento en sus activos, por lo que se puede evidenciar perdidas a futuro. Finalmente,
el endeudamiento es aspecto que no se desarrolla en la empresa, pues esta cuenta con un
gran porcentaje de capital propio, por ello no necesita de financiamiento externo. Todos
estos aspectos se encuentran relacionados con la toma de decisiones, pues, sin un
adecuado resultado de los estados financieros, no se podran tomar decisiones apropiadas,
en beneficio de los colaboradores y socios. Por consiguiente, se opta por la hipdtesis
alterna, donde interpretacion de los estados financieros incide de manera significativa en
la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion, 2022.
Al respecto, Cérdova (2017) en su investigacion sobre el analisis financiero y la toma de
decisiones en una cooperativa cuyo aporte fue que la inexistencia de una herramienta para
el andlisis financiero si incide en la toma de decisiones de la Cooperativa, por lo que se
concluye que la inexistencia de la aplicacion de los indicadores financieros ocasiona que
la entidad aun no puede conducir a la empresa alcanzar los objetivos establecidos para el
que fue creada, debido a que no conocen la situacion real que esta atravesando la empresa.
Pues, los estados financieros son una herramienta que permite tener una comprension
clara de la situacion y desempefio financiero de la empresa por un periodo y a una fecha
dada.

Frente a la primera hipotesis especifica, se obtuvo que la liquidez es un aspecto que incide
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en la toma de decisiones, puesto que la liquidez corriente ha reflejado un 8.87, como
resultado positivo frente a la capacidad de cubrir las deudas a corto plazo. Ademas de la
prueba acida (8,87), como resultado positivo, ya que la empresa si podria atender todas
sus obligaciones a menos de un afio con los activos més liquidos del activo corriente. Este
resultado incide de manera significativa en la toma de decisiones, ya que el mayor
porcentaje de los miembros evidenciaron su desacuerdo con el proceso de toma de
decisiones. Por lo que se opta por la hipotesis alterna, donde, la interpretacién de liquidez
incide de manera significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios
de salud La Convencion, 2022.

Al respecto Cuenca (2019) en su investigacién sobre los estados financieros para la toma
de decisiones en una empresa, cuyo aporte fue que la empresa utiliza como herramienta
indispensable la toma de decisiones para el conocimiento y analisis de los estados
financieros.

Pues la liquidez representa la cualidad de los activos para ser convertidos en efectivo de
forma inmediata, sin pérdida significativa de su valor. Esto Gltimo esta resaltado porque
es la caracteristica mas importante. Uno puede tener invertido parte de su patrimonio en
acciones, las cuales se pueden liquidar en poco tiempo.

Frente a la segunda hipétesis especifica planteada, se obtuvo que la rentabilidad es un
aspecto que incide en la toma de decisiones, puesto que la rentabilidad econémica ha
reflejado un 8.89, como resultado negativo por lo que los activos de la empresa podrian
generan pérdidas, lo cual indica que la entidad debe reestructurarse, reducir gastos.
Ademas de la rentabilidad financiera (1,00), que evidencia que la entidad no tiene
capacidades de generar beneficios para sus miembros. Finalmente, el resultado sobre los
activos, que evidencio un resultado de 0.89, que refleja que la asociacion no es rentable

en relacion con el conjunto de sus activos con los que cuenta. Este resultado incide de
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manera significativa en la toma de decisiones, ya que el mayor porcentaje de los
miembros evidenciaron su desacuerdo con el proceso de toma de decisiones. Por lo que
se opta por la hipétesis alterna, donde, la interpretacion de rentabilidad incide de manera
significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La
Convencidn, 2022.

Estos resultados pueden ser contrastados por Payano & Rojas (2021) en su investigacion
sobre los estados financieros y la toma de decisiones en el rubro construccion cuyo aporte
ha demostrado que los estados financieros se relacionan en la toma de decisiones, el nivel
de correlacion fue 0.677, el cual muestra una correlacion positiva considerable.
Concluyendo que son pocos los estudios sobre la situacién en la que se encuentra una
organizacion, asumiendo que contienen unicamente informes fiscales, no dandoles peso,
tomando decisiones basadas Unicamente en la experiencia para hacer frente a los
problemas actuales sin evaluar impactos futuros.

Frente a la tercera hip6tesis especifica, se obtuvo que el endeudamiento es un aspecto que
incide en la toma de decisiones, puesto que el endeudamiento patrimonial ha reflejado un
0.13, como resultado asociacion con la relacién a sus recursos propios por lo cual se
determina que la empresa tiene un nivel bajo de endeudamiento patrimonial. Ademas de
endeudamiento patrimonial a largo plazo (0.00), que evidencia la misma situacion de un
nivel nulo de financiamiento externo reflejando que la relacion entre fondos ajenos y
fondos propios es nula. Este resultado incide de manera significativa en la toma de
decisiones, ya que el mayor porcentaje de los miembros evidenciaron su desacuerdo con
el proceso de toma de decisiones. Por lo que se opta por la hipotesis alterna, donde, la
interpretacion del endeudamiento incide de manera significativa en la toma de decisiones
del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencién, 2022.

Al respecto, Cerna & Carlos (2018) en su tesis sobre los Estados Financieros y su impacto
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en la toma de decisiones financieras de las pequeiias empresas cuyo aporte fue que los
contadores generales de las PYMES han permitido comprobar que no poseen suficiente
conocimiento acerca de los impactos directos en los estados financieros que origina la
adopcion de las PYMES.

Por lo que la toma de decisiones dentro de la empresa es un proceso fundamental para el
desarrollo de la productividad de la organizacion ya que sirve de ayuda tanto en el
momento de elegir entre diferentes alternativas o soluciones ante un problema o para
definir cual es el enfoque de la organizacion e identificar qué acciones son necesarias para

cumplir con los objetivos.


https://www.randstad.es/tendencias360/como-mejorar-la-productividad-y-eficiencia-en-tu-empresa/

Primera:
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CONCLUSIONES
Se concluye que la interpretacion de los estados financieros incide de manera
significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud
La Convencion, 2022. Ya que, al interpretar los estados financieros se permitio
determinar que la organizacion no tiene una vision corporativa y por lo tanto no
se ve un interés de impulsar mediante una inversion los fondos del CAFAE para
fortalecer el fondo y lograr mayores beneficios a los asociados. También se pudo
ver en la interpretacion de los EE. FF que los ingresos del CAFAE de la Red de
servicios de salud La Convencidn es por transferencias del tesoro publico para
financiar los incentivos y por faltas, tardanzas e ingresos por casillero, el cual no

son tan significativos.

Segunda: Se concluye que la interpretacion de liquidez incide de manera significativa en

Tercera:

la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La
Convencion, 2022.puesto que la liquidez es un aspecto que incide en la toma de
decisiones, la liquidez corriente ha reflejado un 8.87, como resultado positivo
frente a la capacidad de cubrir las deudas a corto plazo, también se concluye que
existe capital ocioso.

Se concluye que la interpretacion de rentabilidad incide de manera significativa
en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud La
Convencion, 2022. Pues, la rentabilidad econdémica ha reflejado un 0.89,
resultado que indica una rentabilidad negativa, ya que la tasa de retorno de
inversion es menor a 1, por consecuencia de la falta de toma de decisiones de los
miembros del CAFAE de la de la Red de servicios de salud La Convencion que
ayuden a mejorar a la entidad para ampliar las posibilidades de obtener

beneficios.
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Cuarta: Se concluye que la interpretacion del endeudamiento incide de manera
significativa en la toma de decisiones del CAFAE de la Red de servicios de salud
La Convencion, 2022.puesto que el endeudamiento es un aspecto que incide en
la toma de decisiones, puesto que el endeudamiento patrimonial ha reflejado un
0.13, como resultado asociacion con la relacion a sus recursos propios por lo
cual se determina que la empresa tiene un nivel bajo de endeudamiento
patrimonial. Ademas de endeudamiento patrimonial a largo plazo (0.00), que
evidencia la misma situacion de un nivel bajo de financiamiento externo. que
refleja que la relacién entre fondos ajenos y fondos propios es nula. Este
resultado incide de manera significativa en la toma de decisiones, ya que el
mayor porcentaje de los miembros evidenciaron su desacuerdo con el proceso

de toma de decisiones.

RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la comunidad académica desarrollar de manera constante mas
investigacion sobre el tema de estados financieros y la toma de decisiones, con
el objetivo de proporcionar a las organizaciones alternativas de mejora a nivel

institucional.

e Promover y dinamizar el incremento de actividades para realizar inversiones
orientadas a capitalizar el FAE. De esta forma lograr mayores ingresos a los
miembros del CAFAE de la Red de servicios de salud La Convencion podrian
darse inversiones con una de visién de crecimiento a largo plazo por ejemplo

para capitalizar ain mas los ingresos que obtiene el CAFAE por faltas y
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tardanzas podria organizarse rifas, y bingos de esta reunir fondos para luego
iniciar con una entidad financiera dando préstamos a bajos intereses a los
miembros del CAFAE respecto a otras entidades que estan en el mercado y para

garantizar el pago de estas podria otorgarse prestamos descontados por planilla.

Se recomienda que el analisis e interpretacion de los Estados Financieros se
presente con una frecuencia trimestral a los administradores para que ellos
puedan visualizar si la situacion de la empresa ha mejorado luego de aplicar las

decisiones tomadas, en plazos mas cortos.

Se recomienda al CAFAE- de la Red de servicios de salud La Convencion
considerar en el plan anual de actividades los proyectos para llevar a cabo, estas

acciones con fines de crecimiento institucional.
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Anexo 1

. Operacionalizacion de variables
Titulo: “INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE-
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RSSLC, CUSCO 2022”
Variables Definicién conceptual Deflnl_leon Dimensiones Indicadores items Escala
operacional
Es el andlisis de | Es el proceso i _
la situacion | interpretativo de Liquidez tquidez corriente
financiera de una | las acciones Prueba acida
entidad mediante | econdmicas de .
. ., Rentabilidad
la interpretacion una_ empresa, economica
de hechos | analizando  sus .
fundamentado en | movimientos o Rentabilidad
. . . Rentabilidad financiera
. tecnicas que financieros .
V1 ] d | Rentabilidad sobre
INTERPRETACION | COnducen —a 1a los activos e Andlisis de ratios
DE ESTADOS toma de Rentahilidad net financieros
FINANCIEROS decisiones entabilidad neta
(Tanaka, 2018) Endeudamiento
Patrimonial Escala politdmica
Endeudamiento
Endeudamiento patrimonial a largo
plazo
Razén de
endeudamiento
total
Es el proceso de | Es la accién de .
proc . Riesgos por e (Qué factor
recopilacion  de | priorizar financiamiento considera que
V2: TOMA DE mformagon actividades  de Decisiones de Politicas de incide directamente
DESICIONES econdmica de | acuerdo a los financiamiento

una empresa con
el fin de generar

problemas que
pueda presentar

financiamiento

Financiamiento por
deudas a largo

en la toma de
decisiones de riesgo
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alternativas  de
accion
solucionando vy
resolviendo estos
problemas
(Reafio, 2017)

una entidad en el
plano econdémico
y financiero, con
el proposito de
superar las
mismas.

plazo

Decisiones de operacion

Cumplimiento de
inversion a largo
plazo

Propuestas de
calidad de producto
0 servicio

Decisiones de inversion

Inversion para el
ejercicio
econémico

Funcionamiento
operativo

Decisiones de
inversién

Volatilidad de
factores

porfinanciamiento en
la entidad?

¢Considera que las
politicas de
financiamiento de la
entidad han
contribuido en hacerla
mascompetitiva?

¢ Qué politica de
operacion debe
implementar la
entidad para cumplir
la mision yalcanzar la
vision?

En las decisiones de
operacion ¢Cual es el
factor clave que
orienta a la empresa

para alcanzar las
metas propuestas?

¢Qué tipo de riesgo de
inversion considera
gue tiene mayor
impacto negativo en el
resultado del
gjercicio econémico
de la entidad?

Para la toma de
decisiones ;Qué
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elemento considera
importante para una el
funcionamiento
operativo de la
entidad?

¢Qué tipos de
inversion es necesaria
en la entidad?

¢ Qué factor considera
que afecta las
decisiones de
inversion en la
entidad?
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Matriz de Consistencia
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TITULO: “INCIDENCIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE RED DE SERVICIOS
DE SALUD LA CONVENCION, 2022”

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
¢En qué medida la | Identificar en qué | La interpretacion de los . . Tipo:
interpretacion  de  los | medida la | estados financieros incide . quU|dez corriente
estados financieros incide | interpretacion de los | de manera significativa en L. Aplicado
en la toma de decisiones | estados  financieros | la toma de decisiones del * Prueba acida
del CAFAE de la Red de | incide en la toma de | CAFAE de la Red de . oo Enfoque
servicios de salud La | decisiones del | servicios de salud La « Rentabilidad econémica
Convencion, 2022? CAFAE de la Red de | Convencion, 2022 . i . titati
servicios de salud La « Rentabilidad financiera | cuantitativo
Convencion, 2022 .-
» Rentabilidad sobre los | alcance:
. Liquidez activos .
ESTADOS - N Correlacional
FINANCIEROS | * Rentabilidad * Rentabilidad neta Diser
isefio
* Endeudamiento « Endeudamiento _
Patrimonial No experimental
 Endeudamiento Técnica
atrimonial a largo
P 9 Encuesta
plazo
« Razén de Instrumento:
endeudamiento total Cuestionario de 28
items
TOMA DE * Decisiones de * (?OStO _de .
Especificos Especificos Especificos DECISIONES financiamiento anual Anélisis de estados

financiamiento
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e ;En qué medida la
liquidez incide en la
toma de decisiones del
CAFAE de la Red de
servicios de salud La
Convencion, 2022?

e ;.En qué medida la
rentabilidad incide en la
toma de decisiones del
CAFAE de la Red de
servicios de salud La
Convencion, 2022?

e ;.En qué medida el
endeudamiento incide
en latoma de decisiones
del CAFAE de la Red
de servicios de salud La
Convencioén, 2022?

Identificar en qué
medida la liquidez
incide en la toma de
decisiones del
CAFAE de la Red
de servicios de
salud La
Convencion, 2022

Identificar en qué
medida la
rentabilidad incide
en la toma de
decisiones del
CAFAE de la Red
de servicios de
salud La
Convencion, 2022

Identificar en qué
medida el
endeudamiento

incide en la toma de
decisiones del
CAFAE de la Red
de servicios de
salud La
Convencioén, 2022.

La interpretacion de
liquidez incide de
manera significativa en
la toma de decisiones
del CAFAE de la Red
de servicios de salud La
Convencion, 2022.

La interpretacion de
rentabilidad incide de
manera significativa en
la toma de decisiones
del CAFAE de la Red
de servicios de salud La
Convencion, 2022.

La interpretacion del
endeudamiento incide
de manera significativa
en la toma de decisiones
del CAFAE de la Red
de servicios de salud La
Convencion, 2022

« Decisiones de
operacion

« Decisiones de
inversion

* Riesgos por
financiamiento

« Politicas de
financiamiento

« Financiamiento por
deudas a largo plazo

« Cumplimiento de
inversion a largo plazo

* Propuestas de calidad
de producto o servicio

« Inversion para el
ejercicio econdémico

 Funcionamiento
operativo

« Decisiones de inversion

« Volatilidad de factores

financiero

Poblacién

20 miembros del
CAFAE

Muestra

20 miembros del
CAFAE
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Instrumento de recopilacion de datos
CUESTIONARIO
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Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene como propdsito recopilar informacion sobre
ESTADOS FINANCIEROS Y LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE DE LA RED DE
SERVICIOS DE SALUD LA CONVENCION, por ello recurrimos a Ud. para que pueda brindarnos

la informacidn relacionada al tema, donde cabe resaltar que no existe respuesta correcta o incorrecta,

por lo que le agradeceremos, responder de la manera mas transparente posible, ya que los resultados

contribuirén a los resultados de una investigacién académica.

Ante lo mencionado, se hace la consulta pertinente, sobre su participacion voluntaria

Acepto No acepto

A continuacion, se presentan las alternativas, que Ud. deberd marcar con una (X), segun lo considere

necesario con la siguiente escala de valoracion:

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

Neutral

En
desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

TDA

DA

N

ED

TDS

NO

items

ED

TDS

D
A | A
2

Decisiones de financiamiento

¢Las decisiones financieras se constituyen para optar por una

determinada decision de inversiones en la empresa?

¢Las decisiones financieras se constituyen para optar por una

determinada decision de riesgos por financiamiento en la empresa?

¢Las decisiones financieras aportan los recursos que necesita la

empresa para llevar a cabo sus actividades?

¢Las decisiones financieras aportan recursos para incrementar el
capital que necesita la empresa para los miembros en un periodo

determinado?

¢Las decisiones financieras aportan recursos que la empresa
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necesita para concretar sus procesos y procedimientos

tecnoldgicos?

6. | ¢Las decisiones de financiamiento generan solvencia sobre los
costos econdémicos de la empresa?

7. | ¢Las decisiones de financiamiento externo generan un costo
financiero que debe solventar la empresa?

Decisiones de operacion

8. | ¢Las decisiones de financiamiento de la empresa deben tener un
costo razonable para que sea cubierto con la rentabilidad de las
inversiones que se lleva a cabo?

9. |¢Las decisiones de financiamiento de la empresa contempla
aspectos como la tasa de interés?

10. | ¢(Las decisiones de financiamiento contemplan  gastos
administrativos y tributacion?

11. | ¢La informacion financiera facilita la efectividad empresarial
mediante la data que permite tomar decisiones en el marco de las
metas y objetivos?

12. | ¢(La oportunidad de las decisiones financieras facilita la
competitividad de la empresa?

Decisiones de inversion

13. | ¢Las deudas que genera la empresa son tomadas para invertir en
ventajas competitivas?

14. | ¢Las deudas que genera la empresa cumple con las politicas
establecida por la directiva de la empresa?

15. | ¢Las decisiones financieras facilitan la optimizacion de la gestion
de la empresa?

16. | ¢La asignacion de recursos genera una adecuada rentabilidad del
activo?

17. | ¢La gestion empresarial hace efectiva la competitividad y mejora

continua de la empresa?
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18.

¢La gestion empresarial optimiza la obtencion de bienes y servicios

con beneficios econédmicos?

19.

¢La gestion empresarial conduce a la optimizacion de la
racionalizacion de los recursos, aprovechamiento del

financiamiento en las inversiones y la mejor productividad?

20.

¢La gestion empresarial orienta los recursos al logro de las metas,

objetivos y mision?

21.

¢La mejora continua de la empresa consiste en la reduccién de
gastos y costos; y la mejora permanente de los procesos y

procedimientos en la empresa?

22.

¢La competitividad empresarial consiste en imponerse a la
competencia mediante la calidad y la excelencia en los bienes y

servicios que presta la empresa?

23.

¢La mejora continua conlleva la innovacion permanente de los
planes y actividades de la empresa con el propdésito de lograr la

optimizacion empresarial?

24.

¢Las decisiones financieras constituyen la herramienta basica para

lograr la optimizacion de la gestion de la empresa?

25.

¢El analisis econdmico, financiero son elementos facilitadores para

lograr la optimizacion de la gestion de la empresa?

26.

¢El andlisis tributario es un elemento facilitador para optimizar la

gestion empresarial?

27.

El andlisis de las fortalezas y debilidades son herramientas para
diagnosticar problemas y buscar la optimizacion de la gestion de la

empresa.

28.

El anélisis de las oportunidades y amenazas; son herramientas para
diagnosticar problemas y buscar la optimizacién cualitativa de la

empresa




Anexo 4: Validacién de instrumento por juicio de expertos.

. Eiska dacaliiaciin dad juicio d

Datos del Experto: JERONIMO SORIA MORMONTOY
Grado: Doctor
Titulo de la Investigacion: “INTERPRETAC ION DE ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA

EN LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE-RSSLC, CUSCO 2022"
Objetivo: Validar instrumento

Objeto de analisis: Personal Administrativo de la agencia de CAFAE de la red de servicios de salud,
La Convencién en el 2022.
Investigador: Magaly Clayssen Sanches y Claudia Pefia Sullca

) VALORACION
N° EVIDENCIAS INDICADORES = = 7 =
1 Operacionalizacion de las variables Metodologia X
2 Pertinencia de reactivos Coherencia [ p
3 Cantidad de reactivos para medir variable Suficiencia )(
4 Basados en aspectos tedricos de la variable Consistencia X
5 Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
6 Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad X
7 Formulado con lenguaje apropiado Claridad
8 Acorde al avance dc? la ciencia y Actualidad ;
tecnologia ‘Q
9 Muestra una organizacion légica Organizacion .5
10 Calidad de instrucciones Calidad %
a b ¢ d (-
TOTAL 6116 19
; atbtcrdre _ 37 L
COEFICIENTE DE VALIDACION: C = Sl e =0. 19
e}
v/
CALIFICACION PORCENTUAL : C * 100% = 74/ 7/
Para emitir su calificacion final tomar en cuenta el recuadro: CALIFICACION | OBSERVACION
0% a 69% Desaprobado
70% a 100% Aprobado
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Ficha de validacion de i juicio d

Datos del Experto: JERONIMO SORIA MORMONTOY

Grado: Doctor

Titulo de la Investigacién: “INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA
EN LA TOMA DE DECISIONES DEL CAFAE-RSSLC, CUSCO 2022"

Objetivo: Validar instrumento

Objeto de analisis: Personal Administrativo de la agencia de CAFAE de la red de servicios de salud,
La Convencién en el 2022.
Investigador: Magaly Clayssen Sanches y Claudia Pefa Sullca

] ) ‘ VALORACION
Ne EVIDENCIAS INDICADORES l = . 2 z
1 Operacionalizacion de las variables Metodologia X
2 Pertinencia de reactivos Coherencia " g }
3 Cantidad de reactivos para medir variable Suficiencia >(
4 Basados en aspectos tedricos de la variable Consistencia X
5 Expresado en hechos perceptibles Objetividad X
6 Adecuado para los sujetos de estudio Oportunidad X
G Formulado con lenguaje apropiado Claridad
3 Acorde al avance de: la ciencia y Actialidad
tecnologia K
9 Muestra una organizacion logica Organizacion X
10 Calidad de instrucciones Calidad X
a b c d e
TOTAL 6116 |15

atb+ctd+e 2)7
- 50
CALIFICACION PORCENTUAL : C + 100% = /4/ //

COEFICIENTE DE VALIDACION: C =

CALIFICACION | OBSERVACION
0% a 69% Desaprobado
70% a 100% Aprobado

Para emitir su calificacion final tomar en cuenta el recuadro:

CALI/P%CACION FINAL:

PO

Santa Ana, .[.L.{..de k}QWEHfSﬂE de 2022
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Anexo 5: Galeria fotogréafica
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Anexo 6: Base de datos

ANEXO - BASE DE DATOS

VARIABLE Il

5
3

4
5

5

5
4
5

5
4
4

4

VARIABLE |

2| 5| 5| 5| 5|5
1/ 5| 5| 5| 5| 5

1
1

5

3] 3] 3| 3] 5] 5| 5|5

112 |3 (4|5 |6 |7 |8 |9 |0

5

1

PERSONA/INDIVIDU |p |p |p |p [P [P [P |p |p |p1l |pl |pl [pl |[pl |pl1 |pl |pl |pl |pl (P2 (P2 |pP2 |pP2 |p2 |p2 |p2 |p2 |p2

1| 5| 5| 5| 5| 5] 5] 5| 5| 5
2| 4] 3| 3| 3| 5| 4| 5| 4| 4

3| 4| 4| 4| 4| 4| 5| 5| 4| 4

4| 4| Al 4| 4| 4| 4] 4| 4| 4
5| 5| 4| 4| 5| 4, 4| 4| 5| 5

6| 4| 4, 4| 4| 4| 5| 5| 5| 4

7| 5| 5

9| 5| 5| 5| 5| 5| 5] 5] 5| 5

10 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5

11| 3| 4| 2| 2| 3| 2| 2| 3| 4

12| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5

13| 2| 2| 2| 2

14| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3

15

16| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5

17| 3| 3| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 4

18| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4

19| 5| 5] 5| 5| 5| 5] 5] 5| 5

20| 5| 5| 3| 3| 5| 4| 4| 4] 4

21| 4| 3| 4| 3| 4| 4| 4] 3| 3
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RED DE SERVICIOS DE SALUD LA CONVENCION
CAFAE - RSSLC

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 30 de junio del 2022 y 2021
(EN NUEVOS SOLES)

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ventas Netas de Bienes

Prestacion de Servicios

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Costos de Ventas

Gastos de Ventas y Distribucion

Gastos de Administracion

Ganancia ( perdida) de la baja en activos Financieros Medidos al Costo Amortizado
Otros Ingresos Operativos

Otros Gastos Operativos

GANANCIA (PERDIDA) OPERATIVA

Ingresos Financieros

Diferencia de Cambio ( Ganancias)

Gastos Financieros

Diferencia de Cambio ( Perdidas)

EF-2C
Notas 30.06.2022 | 30.06.2021
0.00 0.00

Nota 9
0.00 0.00
Nota 10 6,333.70 234.45
Nota 11 460,427.87 | 372,323.15
Nota 12 330,967.40 | 345,090.00
123,126.77 | 26,998.70

Participacion en los Resultados Netos de Asociadas y Negocios Conjuntos Contabilizados por el Metodo de la Participacion




Ganancia (Perdida) g. surgen de la Dif. Entre el Valor Libro Anterior y el Valor Justo de Act. Financ.Reclasific. Medidos a V. Razonable
RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANACIAS

Gastos por Impuestos a las Ganacias

GANANCIA (PERDIDA)NETA DE OPERACIONES CONTINUADAS

Ganancia (Perdida)Neta del Impuesto a las Ganancias Procedente de Operaciones Discontinuas

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO

CONTADOR GENERAL

Las Notas forman parte integrante de los Estados Financieros

123,126.77| 26,998.70
0.00
123,126.77| 26,998.70
0.00
123,126.77| 26,998.70
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RED DE SERVICIOS DE SALUD LA CONVENCION

CAFAE - RSSLC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 30 de junio del afio 2022 y dic 2021

(EN NUEVOS SOLES)

|Notas | 30.06.2022

ACTIVO 31.12.2021 PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
. . . 41,649.88 . .
Efectivo y Equivalentes al Efectivo Nota 3 81,328.30 Sobregiros Bancarios
Inversiones Financieras Obligaciones Financieras
Cuentas por Comerciales(Neto) Cuentas Por Pagar a comerciales
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) Nota 4 57,450.00 57,450.00 Otras cuentas por pagar
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas Cuentas Por Pagar a Entidades Relacionadas
Inventarios (Neto) Proviciones
Activos Biologicos Pasivos Mantenidos para la Venta
Activos Corrientes mantenidos para la Venta Pasivos por impuestos a las Ganancias
Activos por Impuestos a las Ganancias Beneficios a los Empleados
Gastos Pagados por Anticipado Otros Pasivos
Otros Activos
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 138,778.30 | 99,099.88 TOTAL PASIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Cobrar Comerciales Obligaciones Financieras
Otras Ctas. por Cobrar Cuentas por Pagar a Comerciales

EF-1C

| Notas | 30.06.2022 | 31.12.2021

Nota 6

Nota 7

0.00 0.00

15,651.53 14,228.72

15,651.53 | 14,228.72
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Cuentas por cobrar a Entidades Relacionadas

Activos Biologicos

Inverciones Moviliarias (Neto)

Propiedades de Invercion

Propiedades, Planta y Equipo (Neto)

Activos Intangibles (Neto)

Activos por Impuesto a las Ganancias Diferidos
Otros Activos

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

CONTADOR GENERAL
MAT. N°

Nota 5

0.00

0.00

138,778.30

99,099.88

Otras Cuentas por Pagar

Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas

Pasivo por Impuesto a las Ganancias Diferidos

Proviciones
Beneficios a los Empleados
Otros Pasivos

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital

Acciones de Inversion
Capital Adicional
Resultados no Realizados
Reservas Legales

Otras Reservas
Resultados Acumulados

Otras Reservas de Patrimonio
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Nota 8

0.00 |

0.00 |

15,651.53 | 14,228.72 |
123,126.77 84,871.16
123,126.77 84,871.16
138,778.30 99,099.88
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